Integritetspolicy

Senast uppdaterad: 1 juli 2026

Syfte

Arctic Wolf Networks, Inc. (TAWN?”, ”Arctic Wolf”) ar ett foretag med sdte pa 8939
Columbine Road, Eden Prairie, MN 55347. Arctic Wolf och dess dotterbolag (vi”, “o0ss”, “var”
beskriver i denna integritetspolicy (’policyn”, ”integritetsmeddelandet’) vara rutiner for behandling
av personuppgifter (“information”) som samlas in av oss (i) via en Arctic Wolf-webbplats
("webbplatsen”) som ldnkar till detta integritetsmeddelande, inklusive_https://arcticwolf.com och
https://community.arcticwolf.com samt alla tillimpliga underdoméner som ingér déri, (ii) i samband
med vara evenemang, (iii) som en del av vara forséljnings- och marknadsforingsaktiviteter, samt (iv)
ditt deltagande i det frivilliga kundforumet. Att besdka var webbplats och vidta atgdrder som

innefattar att limna personuppgifter &r frivilligt.

Anvindarvillkor

Om du har ndgon tvist angdende integriteten for dina uppgifter omfattas tvisten av denna
integritetspolicy och vara anvindarvillkor, inklusive ansvarsbegransning, anviandartvister och
ansvarsfriskrivning samt tillampning av kalifornisk lag.

Om denna integritetspolicy

Denna integritetspolicy och alla andra dokument som hénvisas till i denna integritetspolicy
beskriver vilken information vi samlar in och hur vi anvidnder den informationen, samt dina
valmojligheter nér det géller anvindning, dtkomst och insamling av sddan information.

Andringar som vi gor i denna integritetspolicy kommer att genomforas genom att denna sida
uppdateras. Om integritetspolicyn uppdateras kommer vi att ldgga upp den dndrade versionen hir
tillsammans med ett uppdaterat revideringsdatum. Genom att fortsitta anvinda var webbplats, delta i
vara evenemang eller lamna ut dina uppgifter for forsiljnings- och marknadsforingséndamal efter att
sadana dndringar trétt i kraft, accepterar du och samtycker till 4ndringarna.

Information som vi samlar in

Uppgifter som du limnar till oss
Vi samlar in information direkt frén dig nér:

o du fyller 1 och skickar in webbformuldr pa var webbplats;

¢ du anvinder interaktiva funktioner pé var webbplats;

e du deltar i vara undersokningar;

o duanméler dig till eller deltar i ett sponsrat evenemang;

+ du begir en demonstration eller en kostnadsfri provperiod av ndgon av vara produkter
och tjénster;

+ ndr du deltar 1 kampanjer, utlottningar och/eller tavlingar;

+ du interagerar med séljare, inklusive via telefonsamtal;

o du skriver inldgg pa Arctic Wolfs forum, chattar eller bloggar;

« du besoker vara kontor och registrerar dig som besokare;


https://arcticwolf.com/
https://community.arcticwolf.com/
https://community.arcticwolf.com/
https://arcticwolf.com/terms-of-use/

+ du lamnar information till vara partner(ar), i enlighet med de tillstand du ger dem
avseende din information;

¢ du ldmnar information som en del av ditt deltagande i Pack Rewards-programmet;

+ du samtycker till att vara samtal med dig spelas in; eller

o durapporterar ett problem.

Den information du kan ldmna omfattar (i) ditt namn, (ii) telefonnummer, (iii) e-postadress,
(iv) titel, (v) foretag, (vi) land, (vii) delstat, (viii) avdelning eller befattning, (ix) information om ditt
foretag eller din verksamhet, (x) arten av din forfragan, (xi) personnummer (i den man du deltar i
Pack Rewards-programmet); rostinspelning. Utover ditt namn, foretag, e-postadress och befattning
kan vi, om du viljer att delta i Arctic Wolf Community Forum, d4ven samla in ditt anvindarnamn, din
IP-adress och annan profilinformation som du viljer att lamna. Du kan vélja att inte 1dmna uppgifter
till oss, men detta kan begrdnsa var mdjlighet att kommunicera med dig eller tillmotesgd dina
forfragningar. Termen “’partner” anvinds i denna integritetspolicy i den allménna betydelsen som en
person eller enhet som har ingétt ett samarbete med oss och innebdr inte att det foreligger ett juridiskt
partnerskap.

Information som vi samlar in automatiskt
Arctic Wolf, dess dotterbolag, partner och tredjepartsleverantdrer kan anvidnda teknik for

informationsinsamling for att automatiskt samla in information nédr du navigerar pad var webbplats,
och vi anvinder cookies och liknande teknik for att forbittra var webbplats och véra erbjudanden till
vara kunder. Dessa tekniker gor det bland annat mojligt for oss att lagra dina preferenser och
instéllningar, underlétta inloggningen for dig och analysera hur var webbplats fungerar. Nar du
besoker var webbplats samlar vi in loggfiler som innehaller tidsstamplar for ditt besok, din [P-adress,
internetleverantor, vilken webblédsare du anvinder, operativsystem och andra enhetsidentifieringar
och konfigurationer, lokala och sprékinstillningar, besokta webbadresser, hinvisnings- och
utgangssidor samt vad du soker efter.

Du kan ldsa mer om vér hantering av cookies nedan eller genom att ta del av

Arctic Wolf (eller vara externa tjénsteleverantdrer) kan samla in dina uppgifter med hjélp av
cookies, pixeltaggar, webbfyrar, inbdddade webbldnkar och liknande tekniker for att:

» Lagra dina instédllningar och preferenser — Vi kan lagra information i en cookie sa att du ser
relevant lokal information ndr du atervinder till webbplatsen. Vi kan ocksd spara
instdllningar, sdsom sprak och webblésare, sd att dessa inte behover aterstéllas varje gang du
atervinder till webbplatsen.

« Uppticka missbruk eller bedrigeri pa webbplatsen.

o Sociala medier — Var webbplats innehdller vissa funktioner for sociala medier (t.ex. en
”dela”- eller “gilla”-knapp). Dessa funktioner tillhandahélls av den aktuella plattformen for
sociala medier (t.ex. Twitter, LinkedIn eller Facebook). Nir information samlas in via en
funktion for sociala medier regleras anvéndningen av den informationen av den
integritetspolicy som publiceras av den plattform for sociala medier som tillhandahéller
funktionen.

« Internetbaserad annonsering — Vi anvédnder dven cookies, annan data och IP-information for
att rikta annonsering for vara 16sningar pé tredjepartswebbplatser.


http://www.arcticwolf.com/cookie-policy
http://www.arcticwolf.com/cookie-policy

« Visning av annonser — Vi anvédnder cookies for att registrera hur manga besdkare som har
klickat pa en annons och for att registrera vilka annonser du har sett, sd att du inte ser samma
annons igen.

« Analys — Vi anvinder cookies for att samla in anvandnings- och prestandadata for webbplatsen.
Vi anvénder till exempel Google Analytics, en webbanalystjinst som tillhandahalls av

Google, Inc., for att utvirdera din anviandning av webbplatsen, sammanstilla rapporter om aktivitet
och tillhandahalla andra tjénster relaterade till internetanvindning. Google Analytics anvénder
forstapartscookies som lagrar information, till exempel vilken tid det aktuella besoket 4gde rum, om
besokaren har besokt webbsidan tidigare och vilken webbplats som hénvisade besokaren till
webbsidan.

Vi har dven implementerat Display Advertising Remarketing med Google Analytics for att
annonsera online. Detta innebér att tredjepartsleverantorer, ddribland Google, visar vara annonser pa
webbplatser dver hela internet och att vi och tredjepartsleverantorer, diribland Google, anviander
forstapartscookies (t.ex. Google Analytics-cookien) och tredjepartscookies (t.ex. DoubleClick-
cookien, se:_http://www.google.com/doubleclick) tillsammans for att anpassa, optimera och visa
annonser baserat pa dina tidigare besok pd webbplatsen.

Genom att anvinda webbplatsen samtycker du till att Google behandlar uppgifter om dig pa
det sétt och for de &ndamél som anges ovan. Om du sé& onskar kan du vilja bort Googles behandling
av uppgifter om dig for displayannonsering och/eller anpassa annonserna genom att anvinda Googles
annonsinstédllningar pa:_http://www.google.com/settings/ads.

Du kan i allmédnhet vidlja bort Googles behandling av information om dig genom att
inaktivera cookies i instdllningarna i din webblidsare, eller genom att ladda ner och installera tillagget
”Google Analytics Opt-out Browser Add-on” pd_http://tools.google.com/dIlpage/gaoptout. Tilligget
”Google Analytics Opt-out Browser Add-on” forhindrar inte att information skickas till sjdlva
webbplatsen eller till andra webbanalystjénster.

For mer information om Google Analytics, besok:
https://www.google.com/analytics/.

Du kan vilja att avvisa vissa insamlingstekniker (sdsom cookies), men da kanske du inte kan
dra nytta av ménga av vdra funktioner. Se mer information om vér anvédndning av cookies i

« ”Do Not Track”. Eftersom det saknas en gemensam branschstandard eller réttslig
standard for tolkning av ”Do Not Track”-signaler (DNT) reagerar Arctic Wolf inte pa
DNT-signaler fran webblésare. Arctic Wolf kommer att fortsitta folja utvecklingen kring
DNT-tekniken i webbldsare och inférandet av en standard for att forbidttra vart
integritetsprogram i relation till denna teknik.

Information som vi samlar in frdan tredje part

Vi mottar information frdn tredje parter, sdsom védra samarbetspartners, sociala
medieplattformar, gemensamma marknadsforingspartners, evenemangssponsorer, kéllor till
rekommendationer eller kommersiella leads samt andra dataleverantorer.


https://www.doubleclickbygoogle.com/
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Information som vi erhéller fran dessa kéllor inkluderar (i) ditt namn, (ii) telefonnummer,
(iii) e-postadress, (iv) titel, (v) foretag, (vi) land, (vii) delstat, (viii) avdelning eller befattning,
(ix) information om ditt foretag eller din verksamhet samt (x) vilken typ av forfragan du har.

Vi kan kombinera denna information med information som vi erhaller om dig fran andra kéllor
och anvinda den enligt beskrivningen i denna integritetspolicy.

Hur vi anvinder informationen

Vi, eller véra utvalda tredjepartsleverantorer och samarbetspartner, kan anvdnda uppgifterna
for att kontakta dig via e-post eller telefon for att:

e fOrse dig med information om véra produkter och tjdnster som kan vara av intresse
for dig;

e halla dig uppdaterad om de senaste produkt- och tjanstemeddelandena,
uppdateringarna, specialerbjudandena eller annan information som vi tror att du
skulle vilja fi, antingen frdn oss, via vdra marknadsforingsbyrder eller frdn véra
samarbetspartner;

* svara pé dina forfragningar;

e Dbjuda in dig till vara evenemang;

e utvirdera frekvensen, varaktigheten och anvdndningsmdénstren pa var webbplats for
att forsta och forbattra anvindarupplevelsen pa var webbplats (tillsammans kallat
”systemmatdata’);

e uppdatera och utdka véra register med ny information for att identifiera potentiella
kunder;

e skicka nodvéndiga skatteformuldr till dig som en del av ditt deltagande i Arctic
Wolf-program;

e utbildningsédndamal for vara anstillda; och

e registrera dig som besokare pa vara kontor och hantera sekretessavtal som du kan
behova underteckna av sdkerhetsskil for att sdkerstdlla skyddet av vara anlédggningar
och konfidentiell information.

Din tidigare surfaktivitet och annan information som vi har om dig kan anvindas for att
skridddarsy vara meddelanden till dig. Vi anvédnder cookies och andra liknande sparningstekniker nér
du anvinder var webbplats, beroende pd om du har valt att samtycka eller avstd vid besoket pa
webbplatsen, for att mojliggéra en del av denna anpassning. Om du inte ldngre vill ta emot
intressebaserad reklam som du tidigare har samtyckt till kan du skicka en begéran till Dataskydd.

Om du inte vill att vi ska anvénda dina uppgifter pd detta sitt, eller att vi ska vidarebefordra
dina uppgifter till tredje part i marknadsforingssyfte, kan du avregistrera dig frin sddana e-
postmeddelanden genom att anvénda ldnken i1 e-postmeddelandena, genom att kontakta din
kontaktperson hos Arctic Wolf eller genom att skicka in en begéran till Data Protection. Néir du har
avregistrerat dig fran vara e-postmeddelanden kommer du inte ldngre att fa elektronisk
kommunikation fran oss, sdvida du inte uttryckligen fyller i ett formulédr via var webbplats dér du
begér att fa sadan kommunikation.

Hur vi delar dina uppgifter

Vi kan dela information i den utstrackning som dr nddvindig for att bedriva vér verksamhet och
endast pd det sétt som beskrivs nedan.

Vi kan dela eller [dmna ut information pa foljande sitt:

* Vid forindringar i var foretagsstruktur


https://arcticwolf.com/dataprotection/
https://arcticwolf.com/dataprotection/

I hindelse av en foreslagen eller genomford fusion, forvérv, konkurs, upplosning,
omorganisation, forsiljning av vissa eller alla vara tillgangar, liknande transaktioner eller
forfaranden, eller atgdrder som syftar till sddana aktiviteter, kan information som vi
innehar inga i de tillgdngar som dverfors till kdparen eller forvirvaren;

« Nir vi bedriver var affirsverksamhet

Vi kan anlita externa tjdnsteleverantdrer for att tillhandahélla tjénster for var rékning,
inklusive fakturering, betalningshantering, kundsupport, dataanalys, reklam, utfirdande
av skatteformulér, applikationshosting och forbattringar av vara produkter och tjdnster.
Vara tjinsteleverantorer far endast den information de behover for att utfora sina
tilldelade uppgifter och har inte rétt att anvidnda eller 1dmna ut information fér egna
marknadsforingsdndamal eller andra syften. Vara tjinsteleverantorer kan vara beldgna i
USA, Kanada, Australien, Storbritannien, Europa, Sydafrika, Nya Zeeland eller andra
jurisdiktioner;

e For att genomfora vara gemensamma forsialjnings- eller
produktmarknadsforingsaktiviteter
Vi kan bedriva gemensam forsiljning eller produktkampanjer med utvalda affarspartner
och dela dina uppgifter med dessa partner i syfte att delta i forsdljningsaktiviteter,
marknadsfora véra produkter och tjanster samt delta i, anordna eller sponsra
forsdljningsevenemang;

+ For att folja lagar
Vi och vara dotterbolag eller tjénsteleverantorer i USA eller andra jurisdiktioner kan
lamna ut information for att f6lja tillimpliga lagar eller regler (vilket kan inkludera laglig
tillgang fran amerikanska eller utlindska domstolar, brottsbekdmpande myndigheter eller
andra statliga myndigheter) och for att svara pa lagliga forfrigningar fran offentliga
myndigheter, inklusive for att wuppfylla krav géllande nationell sdkerhet,
brottsbekdmpning, domstolsbeslut och rittsliga forfaranden; och

+ For att skydda rittigheter och siikerhet
For att skydda och forsvara varumirket, réttigheterna, egendomen och sékerheten for
Arctic Wolf Networks, Inc. och dess dotterbolag samt Arctic Wolfs kunder, inklusive att
upprétthélla avtal eller policyer, eller i samband med utredning och forebyggande av
bedrigerier.

Hur lénge vi lagrar dina uppgifter

Dina uppgifter kommer endast att lagras sd linge som det dr ndodvéndigt for de syften som
anges ovan, vilket innebdr att lagringstiden for dina uppgifter varierar beroende pé dina interaktioner
med oss (till exempel, om du har ldmnat in en forfragan till oss via vir webbplats kommer vi att
spara en registrering av din forfrigan under den tid som kravs for att sékerstilla att du far adekvat
service). Vi kommer att spara en registrering av din forfrdgan sa lange som det dr nddvéandigt for att
skydda oss mot réttsliga ansprak.

For att faststilla en lamplig lagringstid for dina uppgifter beaktar vi uppgifternas kanslighet,
den potentiella risken for skada till f61jd av obehorig anviandning eller utlimnande av dina uppgifter,
de syften for vilka vi behandlar dina uppgifter, huruvida vi kan uppné dessa syften pa andra sétt samt
tillampliga lagkrav. Processen for att lagra uppgifter 1 var milj6é beskrivs 1 var policy for datalagring.

Dina valmojligheter



Den webblédsare och/eller de mobila enheter du anvdnder kan ge dig mgjlighet att styra
cookies och andra typer av lokal datalagring samt lata dig bestimma om platsinformation eller andra
uppgifter ska delas. Arctic Wolf har ingen kontroll dver dessa val eller standardinstillningar, som
tillhandahélls av tillverkarna av din webbldsare och/eller dina mobila enheter.

Las Arctic Wolfs cookiepolicy for information om dina valmojligheter nédr det géller
anvindning av cookies. Du kan begéra att inte fa information, produkter eller tjanster skickade till
dig genom att klicka pd lanken ”Avregistrera” i e-postmeddelanden som skickas av oss eller genom
att vélja de cookies som anvinds nér du besoker webbplatsen.

Pé din rimliga begdran kommer vi att forse dig med information om huruvida vi lagrar ndgon
av dina uppgifter avseende din anvindning av var webbplats. For att begédra denna information,
vénligen skicka in en begéran via Dataskydd

For att begdra att dterkalla ett samtycke som du tidigare gett oss for behandling av dina
uppgifter, skicka in en begiran till Dataskydd.

Dina rittigheter

Gillande lagstiftning kan ge dig rétt att begdra tillgdng till, korrigera eller radera dina
uppgifter. Under vissa omstindigheter kan du ha ritt att begrénsa tillgangen till dina uppgifter och
invinda mot att dina uppgifter anvinds pé ett specifikt sétt, eller ha rtt till dataportabilitet. Sadana
begdranden kan goras genom att skicka in en begdran till Dataskydd. Observera att det finns
begransningar for dessa réttigheter och att det kan forekomma situationer dar vi inte ar skyldiga eller
har mojlighet att tillmotesga din begéran. Du kan ocksd ha rétt att ldmna in ett klagomal till en
tillsynsmyndighet.

Dessutom, om du &r bosatt i Kalifornien (begreppet bosatt” i detta stycke avser endast
fysiska personer) kan du begdra (i) en forteckning 6ver kategorier av personuppgifter som lamnats ut
till tredje part under det omedelbart foregdende kalenderdret for dessa tredje parters egna
direktmarknadsforingsdndamal; och (ii) en forteckning dver kategorier av tredje parter till vilka vi
har lamnat ut sddana uppgifter. For att utova en begiran, vanligen skicka in en begéran till Dataskydd
och ange i "Begérans detaljer” att du gor en ’California Shine the Light”-begéiran. Vi kan komma att
begéra ytterligare information fran dig for att kunna verifiera din identitet och ar endast skyldiga att
besvara begidranden en gang per kalenderar.

Sakerhet

Arctic Wolf upprétthaller administrativa, fysiska och tekniska skyddsédtgirder for att skydda
konfidentialiteten och integriteten hos den information som ldmnas via var webbplats, bade under
overforingen och efter mottagandet. Det finns dock ingen absolut garanti for att uppgifterna kommer
att skyddas mot okénda typer av hot och sarbarheter. Du bor vara medveten om att nér du skickar in
data via var webbplats kommer din information att dverforas via tredjepartsinfrastrukturer som inte
star under var kontroll. Vi stravar efter att anvénda verktyg och rutiner for att skydda din information,
men vi kan inte garantera dess absoluta sikerhet. For mer information om vara sékerhetsrutiner, se

Uppgifternas lagringsplats

Arctic Wolf har sitt huvudkontor i USA. Vi har dotterbolag, verksamheter och
tjdnsteleverantdrer i USA, Kanada, Storbritannien, Tyskland och Australien samt pa andra platser
runt om 1 vérlden. Vi och vara tjdnsteleverantdrer kan dverfora dina uppgifter till, eller fa dtkomst till
dem frén, andra lédnder @n det dar du befinner dig. Dessa ldnder kan ha dataskyddslagar som skiljer
sig fran dem 1 det land dér du befinner dig. Vi kommer att uppritthdlla administrativa, fysiska och
tekniska skyddsatgérder for att skydda uppgifterna, till exempel genom att
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ingd avtal, sasom standardavtalsklausuler som godkints av en behorig tillsynsmyndighet. Se tilldgget
om europeisk integritet nedan for ytterligare information.

Lankar till tredje part

Vér webbplats kan fran tid till annan innehalla ldnkar till och fran webbplatser som tillhor
vara partnernitverk, annonsorer och dotterbolag. Om du foljer en ldnk till nagon av dessa
webbplatser bor du vara medveten om att dessa webbplatser har sina egna integritetspolicyer och att
vi inte tar ndgot ansvar for dessa tredje parter. Kontrollera dessa policyer innan du ldmnar ut nigon
information till dessa webbplatser.

Dataskyddsramverk — EU, Storbritannien (UK) och Schweiz

Arctic Wolf foljer ramverket for dataskydd mellan EU och USA (EU-U.S. DPF), den

brittiska utvidgningen av EU-U.S. DPF samt ramverket for dataskydd mellan Schweiz och USA
(Swiss-U.S. DPF) enligt vad som faststdllts av det amerikanska handelsdepartementet. Arctic Wolf
har intygat for det amerikanska handelsdepartementet att foretaget foljer principerna i EU-USA-
ramverket for dataskydd (EU-USA DPF-principerna) nér det géller behandling av personuppgifter
som mottas frdn Europeiska unionen i enlighet med EU-USA DPF och fran Storbritannien (och
Gibraltar) i enlighet med den brittiska utvidgningen av EU-USA DPF. Arctic Wolf har intygat for
det amerikanska handelsdepartementet att foretaget foljer principerna i ramverket for dataskydd
mellan Schweiz och USA (Swiss-U.S. DPF-principerna) nér det giller behandling av personuppgifter
som mottas fran Schweiz i enlighet med Swiss-
USA DPF. Om det forekommer ndgon konflikt mellan villkoren i denna integritetspolicy och
principerna i EU-USA DPF, den brittiska utvidgningen av EU-USA DPF och/eller principerna i
Schweiz—USA DPF, ska principerna ha foretrdde. For mer information om Data Privacy Framework
(DPF)-programmet och for att se vart certifikat, besok https://www.dataprivacyframework.gov/.

Arctic Wolf ansvarar for behandlingen av de personuppgifter som foretaget tar emot inom
ramen for respektive Data Privacy Framework och dérefter 6verfor till en tredje part som agerar som
ombud for foretagets rdkning. Arctic Wolf f6ljer principerna for all vidaredverforing av
personuppgifter fran EU, Schweiz och Storbritannien, inklusive bestimmelserna om ansvar vid
vidaredverforing.

I enlighet med principerna i Data Privacy Framework atar sig Arctic Wolf att 16sa klagomal
om var insamling eller anvdndning av dina personuppgifter. Personer i EU, Schweiz och
Storbritannien som har fragor eller klagomal angdende var integritetspolicy bor skicka in en begiran
till Data Protection eller ringa (888) 286-6726.

Om du har ett oldst problem rérande integritet eller datanvdndning som vi inte har hanterat pa
ett tillfredsstdllande sétt, vianligen kontakta var tredjepartsleverantor for tvistlosning i USA
(kostnadsfritt) pa https:// www.jamsadr.com/DPF-Dispute-Resolution.

Under vissa forutsdttningar, som beskrivs mer utforligt pd webbplatsen for Data Privacy
Framework, kan du ha ritt att begéra bindande skiljedom genom att ga till avsnittet "Submitting a
Complaint” pad webbplatsen for Data Privacy Framework ndr andra tvistlosningsforfaranden har
uttomts.

Arctic Wolf omfattas av den amerikanska Federal Trade Commissions tillsyns- och
verkstéllighetsbefogenheter. I vissa situationer dr vi skyldiga att ldmna ut personuppgifter som svar
pa lagliga forfragningar fran offentliga myndigheter, bland annat for att uppfylla krav som ror
nationell sdkerhet eller brottsbekdmpning.
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Villkor for kompletterande integritetsmeddelande

Kanada
Tillgang till information

e Samtycke
Genom att anvdnda var webbplats, delta i vira evenemang eller pa annat sétt interagera med oss
samtycker du till insamling, anvindning och utlimnande av dina uppgifter i enlighet med
villkoren och for de dndamél som anges i denna integritetspolicy. Arctic Wolf kan begira
samtycke till att anvinda och lamna ut uppgifter efter att de har samlats in i de fall dar vi 6nskar
anvianda uppgifterna for ett nytt eller annat dndamal, dar samtycke inte redan har erhéllits for
sadan anvindning eller utlimnande.

Om du ldmnar personuppgifter om en person (dvs. dina anstillda, personal,
kontoadministratorer, behoriga resurser etc.) i samband med atkomst till var webbplats,
deltagande i véra evenemang eller pd annat sétt interagerar med oss, intygar du att du har
inhdmtat nédvindigt samtycke och/eller ldmnat ldmpliga meddelanden, enligt vad som kravs
enligt tillimpliga integritetslagar, inklusive sddant samtycke och/eller sddana meddelanden som
kan kravas for 6verforing av personuppgifter utanfér Kanada.

e Riittigheter avseende integritet

Med forbehdll for begrinsade undantag enligt tillimplig lag kan du ha rétt att {3 tillgéng till,
uppdatera och ritta felaktigheter i dina uppgifter eller aterkalla ditt samtycke till véar fortsatta
insamling, anvidndning och utlimning av dina uppgifter. For att utova dessa réttigheter, vinligen
skicka in en begiran till Dataskydd eller ring (888) 286-6726. Var sa specifik som mdjligt nér det
géller de uppgifter du vill fa tillgdng till. Nar Arctic Wolf har mottagit din begidran kommer
Arctic Wolf att granska den, avgora om Arctic Wolf kan verifiera din identitet och behandla
begdran ddrefter. Om Arctic Wolf behdver ytterligare information for att verifiera din identitet
kommer Arctic Wolf att meddela dig detta.

Om du har fragor eller klagomal angdende véar hantering av dina uppgifter, inklusive
personuppgifter, eller ritter i samband med ovanstdende, vinligen skicka in en begiran via Data
Protection, sa kommer vi att behandla ditt klagomal och i 6vrigt informera dig om eventuella
rittigheter du har att lamna in klagomal till berérda dataskyddsombud.

Kaliforniens konsumentintegritetslag

Kaliforniens konsumentsekretesslag (California Consumer Privacy Act) tradde 1 kraft den 1
januari 2020, kompletterad av Kaliforniens lag om integritetsrattigheter (California Privacy Rights
Act) som triddde i kraft den 1 januari 2023 (tillsammans kallade "CCPA”). CCPA reglerar hur Arctic
Wolf hanterar personuppgifter for invdnare i Kalifornien och ger dessa invanare vissa rittigheter
avseende deras personuppgifter.

Arctic Wolf dr bade ett “foretag” och en tjinsteleverantér” enligt CCPA. Fdljande
kompletterande integritetsmeddelande géller for uppgifter som Arctic Wolf samlar in i sin roll som
foretag. Om du vill ha mer information om hur dina uppgifter behandlas av sddana andra foretag,
inklusive foretag som anlitar Arctic Wolf som tjinsteleverantor, ber vi dig kontakta dessa foretag
direkt.

Denna bestimmelse triader i kraft den 1 januari 2020, géller endast invanare i Kalifornien och
kan komma att dndras. Integritetsmeddelandet ska fortsitta att gilla i den utstrickning det dr
tillampligt pa dig som invénare i Kalifornien; om du &r bosatt i Kalifornien &r Arctic Wolf dock dven
skyldigt att redovisa vissa anvandningsomraden och utlimnanden i ett visst format, samt att
informera
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dig om vissa réttigheter du kan ha. Alla termer med versaler som anvénds 1 detta kompletterande
integritetsmeddelande ska ha samma betydelse som i integritetsmeddelandet.

Enligt vad som anges i detta kompletterande integritetsmeddelande samlar Arctic Wolf in
information frdn dig for de &dndamél som beskrivs hir. Som beskrivs i1 detta kompletterande
integritetsmeddelande samlar Arctic Wolf in informationen frén en rad olika kéllor, bland annat
direkt fran dig, frdn dina enheter genom anvindning av och atkomst till var webbplats och/eller fran
andra tredjepartsleverantorer.

Arctic Wolf kan dela dina uppgifter med tredje parter enligt definitionen av termen i CCPA.

Ytterligare information:

Arctic Wolf anlitar vissa tredje parter for att utfora uppgifter och tillhandahdlla tjénster at oss,
inklusive revision, marknadsféring, webbhotell och wunderhall, felovervakning, felsdkning,
prestandadvervakning och andra kortvariga anvéndningsdndamal. Vi kan dela dina uppgifter med
dessa tredje parter, men endast i den utstrackning som &r nddvandig for att utfora dessa uppgifter och
tillhandahélla sddana tjénster. Vi krdver att dessa tredje parter uppritthdller sekretessen och
sdkerheten for de uppgifter de behandlar for var rakning.

Arctic Wolf har lamnat ut foljande kategorier av personuppgifter for affarsandamal under de 12
manader som foregick den senaste uppdateringen av denna integritetspolicy:

A. Identifierare (namn, e-postadresser, JA

telefonnummer, postadress, [P-adress)

D. Kommersiell information JA
(Information om 16sningar)

F. Information om aktivitet pa internet eller JA

andra elektroniska nitverk (IP-adress,
enhetsidentifierare, information som
tillhandahélls i URL-strdngen,
internetleverantor, anviand webblésare,
operativsystem och andra enhetsidentifieringar
och konfigurationer, sprékinstéllningar och
sprakinstillningar)

I Yrkesmissig eller anstdllningsrelaterad | JA
information.

Sdlj inte mina personuppgifter:
Arctic Wolf séljer inte, enligt definitionen i CCPA, personuppgifter om nagon enskild person,
inklusive personuppgifter om minderariga under 16 ar.

Dina rdttigheter:

Du kan ha vissa rittigheter avseende dina uppgifter, inklusive:

« Ratten till tillgang, inklusive ritten att fa veta vilka kategorier och specifika uppgifter Arctic
Wolf samlar in;

+ Raitten till radering av dina uppgifter, med forbehéll for vissa begransningar enligt tillimplig
lagstiftning i delstaten ;

« Ritten att begdra rittelse av insamlad information;

« Raitten till begransning av anvéndningen av insamlad information; och

« Raitten att inte utséttas for diskriminering pd grund av att man utdvar vissa rattigheter enligt
kalifornisk lag.




For att utdva dessa réttigheter, vinligen skicka in en begéran via Dataskydd eller ring (888) 286-
6726. Var sd specifik som mgjligt nar det géller den information som du begir atgarder for. Nér
Arctic Wolf har mottagit din begidran kommer Arctic Wolf att granska den, avgdéra om Arctic Wolf
kan verifiera din identitet och behandla begidran dérefter. Om Arctic Wolf behover ytterligare
information for att verifiera din identitet kommer Arctic Wolf att meddela dig detta. Arctic Wolf
kommer att besvara din begidran inom 45 dagar fran mottagandet eller meddela dig om Arctic Wolf
behover ytterligare tid.

Om du foredrar det kan du utse en behorig ombud som kan lamna in en begdran & dina vignar.

Europeiskt tilligg om integritet

Arctic Wolf, i egenskap av personuppgiftsansvarig, tillhandahaller dessa ytterligare och
avvikande upplysningar om sina rutiner for personuppgiftsbehandling till registrerade i EES, Schweiz
och Storbritannien (EES+). Om du besoker webbplatsen fran EES+ giller detta europeiska tillagg till
integritetspolicyn for dig utdver integritetspolicyn.

Rattsliea grunder for behandlingen.

Vi behandlar dina personuppgifter pé flera olika réttsliga grunder, enligt foljande:

e Baserat pa nddvandigheten att fullgéra avtal med dig (se artikel 6.1 b i GDPR): Nir du
besoker, anvéinder eller registrerar dig for tjanster ingar du ett avtal med Arctic Wolf baserat
pa tillimpliga anvindarvillkor eller tjanstevillkor. Vi behover behandla dina personuppgifter
for att fullgora véra skyldigheter enligt siddana avtal, uppfylla dina forfrdgningar och
bestéllningar, besvara fragor och forfragningar fran dig samt tillhandahalla skrdddarsydd
kundsupport och sokresultat till dig.

e Baserat pa efterlevnad av rittsliga skyldigheter (se artikel 6.1 ¢ i GDPR): Vi kan behova
behandla dina personuppgifter for att f6lja relevanta lagar och myndighetskrav samt for att
svara pa lagliga forfragningar, domstolsbeslut och rittsliga forfaranden.

e Pa grundval av vara berittigade intressen (se artikel 6.1 f i GDPR): Vi behandlar dina
personuppgifter for att skicka inbjudningar till relevanta erbjudanden frén Arctic Wolf
(savida du inte har valt att avregistrera dig eller anméla dig, enligt lagkrav), nyhetsbrev
(sdvida du inte har valt att avregistrera dig eller anmaila dig, enligt lagkrav), inbjudningar till
relevanta undersokningar (sdvida du inte har valt att avregistrera dig eller anmaéla dig, enligt
lagkrav), for att forsta vilka produkter och tjanster som kan vara relevanta for dig samt for att
forbéttra véara produkter, tjanster och affarsmetoder.

Personuppgifter som vi samlar in, enligt definitionen i den tillimpliga allminna
dataskyddsforordningen, kan lagras och behandlas i USA eller nidgot annat land dir vi, véra
dotterbolag eller tjdnsteleverantdrer bedriver verksamhet, inklusive men inte begrinsat till
Storbritannien, Kanada och Australien. I den mén du inte ar delaktig i datadverforingen Gverfor vi
personuppgifter utanfor EES+ till ldnder som inte omfattas av ett beslut om adekvat skyddsniva,
baserat pd mekanismer sdsom godkénda standardavtalsklausuler och andra avtalsméssiga atgérder for
att sdkerstélla att adekvata skyddsatgérder finns pa plats avseende uppgifterna.

Tillagg om integritetsskydd i Sydafrika
Atkomst till information och begdran om rittelser:
Om du vid négot tillfélle vill (i) f4 exakt information om vilka uppgifter eller annan personlig
information vi har om dig, (ii) begdra radering av uppgifter eller annan personlig information som vi
har
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om dig, eller (ii1) vélja bort eller invinda mot var anvindning eller insamling av din information,
vinligen kontakta oss pa Data Protection eller ring +1 (888) 286-6726.

Om du vid négot tillfdlle vill &ndra ndgon information eller andra personuppgifter som vi har
om dig eftersom de ar felaktiga eller inaktuella, vanligen kontakta oss via Data Protection eller ring
+1 (888) 286-6726 sa kommer vi att éndra uppgifterna.

Klagomal:

Om du har nagra fragor eller klagomél angéende hur vi hanterar dina uppgifter, vinligen
kontakta oss via Data Protection eller ring +1 (888) 286-6726 sa kommer vi att é&ndra denna post pé .

Vi kommer att utreda ditt klagoméal och gora vart bésta for att svara dig skriftligen inom
rimlig tid efter att vi mottagit ditt klagomal. Om vi inte svarar pa ditt klagomal inom rimlig tid efter
att ha mottagit det skriftligen, eller om du &r missndjd med det svar du far fran oss, kan du ha ritt att
lamna in ett klagomdl till Information Regulator. Information om hur du kontaktar Information
Regulator finns pé: https://inforegulator.org.za/complaints/.

Tillagg om integritetsskydd i Australien och Nya
Zeeland
Atkomst till information och begdiran om rdittelser:

Om du vid négot tillfille vill veta exakt vilken information eller andra personuppgifter vi har
om dig, vinligen kontakta oss pa Data Protection eller ring +1 (888) 286-6726. Vart register med din
information och eventuella andra personuppgifter (om tillimpligt) kommer vanligtvis att goras
tillgdngligt for dig inom fyrtiofem (45) dagar efter att vi mottagit din begiran och under alla
omsténdigheter inom rimlig tid.

Om du vid négot tillfdlle vill &ndra information eller andra personuppgifter som vi har om dig
pa grund av att de ar felaktiga eller inaktuella, vénligen kontakta oss via Data Protection eller ring +1
(888) 286-6726 sa kommer vi att dndra uppgifterna.

Klagomal:
Om du har négra fragor eller klagomal angéende hur vi hanterar dina uppgifter, vinligen
kontakta:
Debra Sevelius
Bitrddande chefsjurist
Postbox 46390
Eden Prairie, MN 55344 USA
Vi kommer att utreda ditt klagoméal och gora vart bdsta for att svara dig skriftligen inom
rimlig tid efter att vi mottagit ditt klagomal. Om vi inte svarar pa ditt klagomal inom rimlig tid efter
att vi mottagit det skriftligen, eller om du &r missn6jd med det svar du far fran oss, kan du ha rétt att
lamna in ett klagomal till Office of the Australian Information Commissioner (OAIC) eller New
Zealand Privacy Commissioner. Information om hur du kontaktar OAIC finns pé:
https://www.oaic.gov.au/about-us/contact-us eller till Nya Zeelands dataskyddsombudsman pa
https://www.privacy.org.nz/about-us/contact-
us/#:~:text=11%20you%20have%20a%?20preferred,we%20can%20d0%20t0%20help.
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Dataskyddsombud och kontaktuppgifter

Arctic Wolfs dataskyddsombud och informationssékerhetsansvarig dr de ansvariga
dataskyddsombuden for Arctic Wolf Networks, Inc. och dess dotterbolag.

Fragor angéende detta meddelande kan skickas per post till adressen nedan eller genom att skicka
in en forfrdgan pa Data Protection.

Arctic Wolf Networks, Inc.
Att: Juridiska avdelningen
P.O. Box 46390

Eden Prairie, MN 55344, USA

I enlighet med artikel 27 i den brittiska GDPR har Arctic Wolf utsett EDPO UK Ltd till sin
representant for den brittiska GDPR 1 Storbritannien. Du kan kontakta EDPO UK angaende fragor
som ror den brittiska GDPR och/eller klagomal enligt avsnitt 164A 1 Data Protection Act 2018
("DPA 2018”), dndrad genom Data Use and Access Act 2025 ("DUAA”). Du kan kontakta EDPO
UK:
e - genom att anvinda EDPO:s onlineformulér for forfragningar och klagomal:
https://edpo.com/uk-gdpr-data-request/
e - genom att skriva till EDPO UK pa adressen Unit 33, Waterside,
Schooner Court, 4448 Wharf Road, London, N1 7UX, Storbritannien.

I enlighet med artikel 27 i EES-GDPR har Arctic Wolf Networks, Inc. utsett IITR Cert GmbH till sin
GDPR-ombud i EES. Du kan kontakta IITR Cert GmbH i frdgor som ror EES-GDPR:

e genom att skriva till IITR Cert GmbH, Dr. Sebastian Kraska, dataskyddsombud,

Eschenrieder Str 62c, 82194 Groebenzell, Tyskland
e via e-post till email@iitr.de
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