Conditions d'utilisation du site Web
Derniére mise a jour : 06/2023

Les présentes conditions d'utilisation (ci-aprés dénommeées « 'accord ») régissent votre accés
et votre utilisation des sites Web www.arcticwolf.com et de tous les sites Web affiliés (ci-apres
dénommeés « le site ») fournis par Arctic Wolf Networks, Inc. ou nos sociétés affiliées (ci-apres
dénommeées « Arctic Wolf », « nous » ou « notre »). Veulillez lire attentivement le présent
accord. En accédant au Site ou en I'utilisant, vous déclarez et garantissez que vous étes agé
d'au moins 18 ans et que vous acceptez d'étre lié par le présent Accord. Si vous ne souhaitez
pas étre lié par le présent Accord ou si vous avez moins de 18 ans, vous ne pouvez pas
accéder au Site ni l'utiliser. Si vous accédez au Site ou l'utilisez au nom d'une société ou d'une
autre entité juridique, vous déclarez et garantissez que vous avez le pouvoir de lier cette entité
au présent Contrat, auquel cas « vous » ou « votre » fera référence a cette entité. La
déclaration de confidentialité d'Arctic Wolf Networks disponible a |'adresse
https://arcticwolf.com/privacy-policy/ (« Déclaration de confidentialité ») est intégrée par
référence au présent Contrat.

Contenu utilisateur

En publiant ou en soumettant du contenu sur le Site (« Contenu utilisateur »), vous accordez a
Arctic Wolf une licence irrévocable, non exclusive, libre de droits et entiérement payée,
mondiale et transférable, avec le droit de sous-licencier a plusieurs niveaux, de reproduire,
distribuer, modifier, afficher publiquement, exécuter publiquement, préparer des ceuvres
dérivées, transmettre et utiliser de toute autre maniere votre Contenu utilisateur, de quelque
maniére que ce soit et a quelque fin que ce soit. Vous déclarez et garantissez que : (a) vous
avez le droit d'accorder la licence susmentionnée et de publier et soumettre le Contenu
utilisateur ; et (b) le Contenu utilisateur n'enfreindra, ne détournera ni ne violera aucun droit de
tiers (y compris les droits de propriété intellectuelle). Vous étes seul responsable de votre
Contenu utilisateur.

Directives d'utilisation
Vous déclarez, garantissez et acceptez que :

e vous vous conformerez a toutes les lois applicables, y compris les lois sur la
confidentialité et les lois sur la propriété intellectuelle ;

e vous ne publierez pas de Contenu utilisateur inapproprié, inexact ou
répréhensible sur le Site ;

e vous n'intimiderez, ne harcelerez ni n'encouragerez le harcélement d'un autre
utilisateur ou d'une autre personne ;

e vous ne solliciterez pas de mots de passe ou d'informations personnelles
identifiables a des fins commerciales ou illégales auprés d'autres utilisateurs, ni
ne vous livrerez a des activités commerciales et/ou de vente telles que des
concours, des loteries, du troc, de la publicité et des systémes pyramidaux ;

e vous ne publierez pas de Contenu utilisateur contenant des « courriers
indésirables » ou des « chaines de lettres » ;

e vous ne publierez pas de Contenu utilisateur obscéne ou qui encourage le
racisme, le sectarisme, la haine ou toute forme de violence physique a
I'encontre d'un groupe ou d'un individu ;

e vous ne publierez ni ne téléchargerez aucun virus, bombe a retardement, ver,
fichier corrompu ou autre routine logicielle susceptible de perturber, désactiver
ou nuire au fonctionnement du Site ou de fournir un accés non autorisé a celui-ci
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e vous n'utiliserez pas le Site pour faire ou promouvoir quoi que ce soit d'illégal,
illicite, trompeur, diffamatoire ou calomnieux ; et
e vous ne ferez pas la promotion, ni ne téléchargerez ou publierez quoi que ce
soit contenant une copie illégale et/ou non autorisée de I'ceuvre protégée par le
droit d'auteur d'une autre personne (qu'elle soit marquée comme telle ou non).
Si vous enfreignez I'une des directives énumérées ci-dessus, toute autre directive d'utilisation
publiée sur le Site ou toute disposition du présent Contrat, ou si Arctic Wolf estime que votre
conduite ou votre contenu est offensant ou illégal, viole les droits, porte préjudice ou menace de
porter préjudice a des tiers, ou peut engager la responsabilité d'Arctic Wolf ou de tiers, Arctic
Wolf se réserve le droit (mais n'est pas obligé) d'enquéter sur et de prendre les mesures
juridiques appropriées a sa seule discrétion, y compris le retrait du contenu du Site, la
notification des autorités compétentes concernant la source de ce contenu, l'interdiction de
votre accés au Site et la résiliation de votre Compte.

Droits de propriété

Utilisation du Site. Sous réserve des conditions générales du présent Contrat, Arctic Wolf
vous accorde, pendant la durée du présent Contrat, une licence limitée, non exclusive, non
transférable et révocable vous permettant d'accéder au Site, de I'utiliser et de télécharger tout
contenu mis a disposition par Arctic Wolf sur le Site, dans chaque cas uniquement (i) a des fins
personnelles et non commerciales, si vous étes un particulier, ou (ii) a des fins commerciales
internes, si vous étes une société ou une autre entité juridique. Vous ne devez pas : (a) louer,
préter, vendre, concéder sous licence ou transférer tout aspect du Site ou du contenu qu'il
contient (a I'exception de votre Contenu utilisateur) (le « Contenu du Site ») a un tiers ; (b)
interférer avec, perturber, altérer, traduire ou modifier le Site ou toute partie de celui-ci, ou créer
une charge excessive sur le Site ou les réseaux ou services connectés au Site ; (c) procéder a
une ingénierie inverse, décompiler, désassembler ou compiler a rebours le Site ; ou (d)
introduire des logiciels ou des agents automatisés ou des scripts sur le Site afin de créer
plusieurs comptes, générer des recherches, des demandes et des requétes automatisées, ou
extraire, récupérer ou exploiter des données du Site.

Propriété. Arctic Wolf et ses fournisseurs sont propriétaires du Site, de tout le Contenu du Site
et de tous les droits de propriété intellectuelle relatifs a ce qui précéde. Toute reproduction,
modification, distribution, transmission, affichage ou exécution non autorisée de toute partie du
Site ou du Contenu du Site est strictement interdite. Arctic Wolf et ses fournisseurs se réservent
tous les droits qui ne sont pas expressément accordés dans le présent Contrat. Le présent
Contrat ne contient aucune licence implicite.

Commentaires. Arctic Wolf traitera tous les commentaires ou suggestions que vous lui
fournirez comme non confidentiels et non exclusifs. Vous accordez a Arctic Wolf le droit
d'utiliser tous les commentaires ou suggestions que vous fournissez de quelque maniére que ce
soit et a quelque fin que ce soit, sans obligation de vous rémunérer.

Sites Web et services tiers

Notre Site contient des liens vers des sites Internet et des services gérés par des tiers. Ces
liens sont fournis a titre indicatif uniquement. Nous ne contrélons, n'exploitons ni n'approuvons
en aucune maniére les informations, produits ou services proposés sur ces sites tiers et ne
sommes pas responsables de ces informations, produits ou services. De nombreux sites et
services tiers ont leurs propres conditions d'utilisation et politiques de confidentialité qui différent




des nbtres. Le présent Contrat et notre Politique de confidentialité s'appliquent uniquement a
notre Site et ne s'appliquent a aucun autre site ou service.

Disponibilité et modification du site

Arctic Wolf se réserve le droit, a tout moment, de suspendre, modifier ou interrompre le Site, en
tout ou en partie, avec ou sans préavis. Vous acceptez qu'Arctic Wolf ne soit pas responsable
envers vous ou envers un tiers pour toute modification, interruption ou suspension du Site, en
tout ou en partie.

Résiliation

Sous réserve de la présente section, le présent accord restera en vigueur pendant toute la
durée de votre utilisation du site. Vous acceptez que nous ne serons pas responsables envers
vous des colts, dépenses, pertes, dommages ou responsabilités découlant de ou liés a notre
résiliation du présent accord ou a votre accés et utilisation du site. Méme aprés la résiliation du
présent accord pour quelque raison que ce soit, toutes les dispositions dont les termes
prévoient qu'elles restent en vigueur continueront de s'appliquer.

Exclusion de garantie

Dans la mesure permise par la loi applicable, Arctic Wolf fournit le Site et le Contenu du Site «
TEL QUEL » et « TEL QUE DISPONIBLE » et décline expressément toute garantie, expresse,
implicite ou Iégale, y compris les garanties de qualité marchande, d'adéquation a un usage
particulier, de titre, d'exactitude et de non-contrefagon. Arctic Wolf ne garantit pas que le Site
ou le Contenu du Site sera ininterrompu, exempt de virus ou d'autres codes nuisibles, opportun,
sécurisé ou exempt d'erreurs. Arctic Wolf n'assume aucune obligation de surveiller les activités
menées sur le Site.

Limitation de responsabilité

Dans la mesure permise par la loi applicable, (a) Arctic Wolf ne sera pas responsable de toute
perte d'utilisation, perte de profits ou dommages indirects, consécutifs, exemplaires,
accessoires, spéciaux ou punitifs liés au Site, au Contenu du Site ou au présent Contrat, méme
si Arctic Wolf a été informeé de la possibilité de tels dommages, et (b) la responsabilité
cumulative totale d'Arctic Wolf en rapport avec le Site, le Contenu du Site et le présent Contrat
sera a tout moment limitée a soixante-quinze dollars américains (75 $ US). L'existence de
plusieurs réclamations n'augmentera pas cette limite. En aucun cas, les fournisseurs d'Arctic
Wolf ne pourront étre tenus responsables en vertu du présent Contrat ou en résultant.

Indemnisation de l'utilisateur

Vous acceptez d'indemniser et de dégager Arctic Wolf, ses filiales, sociétés affiliées,
administrateurs, dirigeants, agents et employés de toute responsabilité en cas de perte,
responsabilité, réclamation, demande, colt ou dépense, y compris les honoraires raisonnables
d'avocat, découlant de ou liés a : (a) Contenu utilisateur ; (b) utilisation du Site ; (c) violation du
présent Contrat ; (d) violation ou inexactitude de l'une de vos déclarations ou garanties faites
dans le cadre du présent Contrat ; ou (e) violation des lois applicables ou de I'un des droits de
tiers.

Litiges entre utilisateurs et décharge

Vous étes seul responsable de vos interactions avec les autres utilisateurs. Arctic Wolf se
réserve le droit, mais n'a aucune obligation, de surveiller ou de prendre toute mesure qu'Arctic
Wolf juge appropriée concernant les litiges entre vous et d'autres utilisateurs. Dans la mesure
permise par les lois applicables, vous dégagez Arctic Wolf de toute responsabilité relative a : (a)




tout contenu publié sur le Site par vous ou d'autres utilisateurs ; ou (b) la conduite, en ligne ou
hors ligne, de tout autre utilisateur. Vous renoncez par la présente a la section 1542 du Code
civil californien (et a toute disposition similaire dans toute autre juridiction) qui stipule : « UNE
RENONCIATION GENERALE NE S'ETEND PAS AUX RECLAMATIONS DONT LE
CREANCIER N'A PAS CONNAISSANCE OU DONT IL NE SOUTENANT PAS L'EXISTENCE
AU MOMENT DE LA SIGNATURE DE LA RENONCIATION, QUI, SI ELLES LUI ETAIENT
CONNUES, AURAIENT EU UNE INCIDENCE SIGNIFICATIVE SUR SON REGLEMENT AVEC
LE DEBITEUR. »

Politique en matiére de droits d'auteur

Vous ne pouvez en aucun cas publier, distribuer ou reproduire tout matériel, marque
commerciale ou autre information exclusive protégé par les droits d'auteur d'Arctic Wolf, sauf si
vous disposez des droits nécessaires pour le faire. Arctic Wolf se réserve le droit, a sa seule
discrétion, de résilier I'accés au Site ou I'utilisation du Contenu du Site a tout utilisateur qui
enfreint de maniére répétée les droits d'auteur d'Arctic Wolf ou de tiers. Si vous pensez que
votre ceuvre a été copiée et publiée sur le Site d'une maniére qui constitue une violation du droit
d'auteur, veuillez suivre les exigences relatives aux notifications appropriées en vertu du Digital
Millennium Copyright Act (DMCA), 17 U.S.C. § 512. Vous devez au minimum fournir a notre
agent chargé des droits d'auteur les informations suivantes : une signature électronique ou
physique de la personne autorisée a agir au nom du titulaire des droits d'auteur ; une
description de I'ceuvre protégée par le droit d'auteur qui, selon vous, a été violé ; I'emplacement
sur le Site du contenu que vous estimez en infraction ; votre adresse, votre numéro de
téléphone et votre adresse électronique ; une déclaration écrite de votre part indiquant que vous
estimez de bonne foi que l'utilisation contestée n'est pas autorisée par le titulaire du droit
d'auteur, son agent ou la loi ; et une déclaration de votre part, sous peine de parjure, que les
informations ci-dessus contenues dans votre notification sont exactes et que vous étes le
titulaire du droit d'auteur ou autorisé a agir au nhom du titulaire du droit d'auteur. L'agent chargé
des droits d'auteur d'Arctic Wolf pour les notifications de violation des droits d'auteur peut étre
contacté a I'adresse suivante : legal@arcticwolf.com ou Arctic Wolf Networks, Inc., 8939
Columbine Road, Suite 150, Eden Prairie, MN 55347, Etats-Unis.

Mentions

Arctic Wolf est situé au 8939 Columbine Road, Suite 150, Eden Prairie, MN 55347, Etats-Unis.
Si vous résidez en Californie, vous pouvez signaler vos plaintes a 'unité d'assistance aux
plaintes de la division des services aux consommateurs du département californien des affaires
consumeéristes en écrivant a I'adresse suivante : 400 R Street, Sacramento, CA 95814, ou en
appelant le (800) 952-5210.

Communications électronigues

Les communications entre vous et Arctic Wolf s'effectuent par voie électronique, que vous
utilisiez le Site ou que vous nous envoyiez des e-mails, ou qu'Arctic Wolf publie des avis sur le
Site ou communique avec vous par e-mail. A des fins contractuelles, vous (a) consentez a
recevoir des communications d'Arctic Wolf sous forme électronique ; et (b) acceptez que toutes
les conditions générales, accords, avis, divulgations et autres communications qu'Arctic Wolf
vous fournit par voie électronique satisfont a toutes les exigences légales auxquelles ces
communications satisferaient si elles étaient fournies sur papier. Ce qui précéde n'affecte pas
vos droits inaliénables.

Loi applicable ; arbitrage
Le présent Contrat, ainsi que toute réclamation, litige ou controverse relative au présent
Contrat, sera régi par les lois de Californie, sans donner effet a aucun principe de conflit de lois




qui exigerait I'application des lois d'une autre juridiction. Toute action ou procédure relative au
présent Contrat doit étre intentée devant un tribunal fédéral ou d'Etat situé dans le comté de
Santa Clara, en Californie, et chaque partie se soumet irrévocablement a la compétence et a la
juridiction de ce tribunal dans le cadre de toute action ou procédure de ce type, sauf si: (i) une
partie intentant une action choisit de résoudre le litige par voie d'arbitrage exécutoire sans
comparution, conformément aux dispositions suivantes : (a) I'arbitrage sera assuré par un
organisme de reéglement des litiges alternatif reconnu au niveau national et mutuellement
accepté par les parties ; (b) I'arbitrage sera mené de I'une ou plusieurs des maniéres suivantes,
au choix de la partie qui engage l'arbitrage : par téléphone, en ligne ou par écrit ; (c) I'arbitrage
n'impliquera aucune comparution personnelle des parties ou des témoins, sauf accord contraire
des parties ; et (d) tout jugement rendu par l'arbitre pourra étre enregistré auprés de tout
tribunal compétent ; et (ii) Arctic Wolf pourra demander une mesure injonctive auprés de tout
tribunal compétent afin de protéger sa propriété intellectuelle ou ses informations confidentielles
ou exclusives.

Général

Les parties sont des entrepreneurs indépendants. Si une disposition du présent accord est
inapplicable, cette disposition sera modifiée et interprétée de maniére a atteindre les objectifs
de cette disposition dans toute la mesure possible en vertu du droit applicable, et les autres
dispositions resteront pleinement en vigueur. Toutes les renonciations d'Arctic Wolf ne seront
effectives que si elles sont faites par écrit. Toute renonciation ou tout manquement de la part
d'Arctic Wolf a faire valoir une disposition du présent Contrat a une occasion donnée ne sera
pas considéré comme une renonciation a toute autre disposition ou a cette disposition a une
autre occasion. Vous reconnaissez que le Site et le Contenu du Site peuvent contenir des
secrets commerciaux et des informations exclusives d'Arctic Wolf, que toute violation réelle ou
potentielle de la section traitant de la propriété du contenu du présent Contrat constituera un
préjudice immédiat et irréparable pour Arctic Wolf, pour lequel des dommages-intéréts
pécuniaires ne constitueraient pas une réparation adéquate, et qu'une mesure injonctive
constitue une réparation appropriée pour une telle violation. Les titres des sections du présent
Contrat sont fournis a titre indicatif et ne doivent pas étre utilisés pour interpréter le présent
Contrat. Les termes « comprend » et « y compris » ne sont pas limitatifs. Le présent Contrat et
la Politique de confidentialité disponible a I'adresse htips://arcticwolf.com/privacy-policy/
constituent I'accord final, complet et exclusif entre les parties concernant I'objet des présentes
et remplacent tous les accords, ententes et communications antérieurs ou contemporains, qu'ils
soient écrits ou oraux. En cas de conflit ou d'incohérence, le présent Contrat prévaudra et fera
loi.

Modifications

Nous pouvons modifier le présent accord de temps a autre. Si nous apportons des
modifications importantes a I'accord, nous vous en informerons en publiant les conditions mises
a jour sur le site. Toute modification apportée au présent accord prendra effet immédiatement
pour les nouveaux utilisateurs de notre site ; dans le cas contraire, ces modifications prendront
effet trente (30) jours civils aprés la publication des conditions mises a jour sur notre site. La
poursuite de I'utilisation de notre site aprés notification de ces modifications vaut acceptation de
votre part desdites modifications et de votre engagement a les respecter.

Avis relatif aux marques commerciales et aux droits d'auteur

ARCTIC WOLF NETWORKS et les autres noms, slogans, graphiques, logos et noms
commerciaux utilisés sur le Site sont des marques commerciales d'Arctic Wolf et ne peuvent
étre utilisés sans l'autorisation d'Arctic Wolf. Les marques commerciales, marques de service et
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noms commerciaux de tiers qui peuvent apparaitre sur le Site sont la propriété de leurs
propriétaires respectifs.

© 2016 — 2023, Arctic Wolf Networks Inc. Tous droits réservés.
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