Tietosuojailmoitus

Viimeisin péivitys: 1. heindkuuta 2026

Tarkoitus

Arctic Wolf Networks, Inc. ("TAWN”, ”Arctic Wolf”) on yritys, jonka osoite on 8939
Columbine Road, Eden Prairie, MN 55347. Arctic Wolf ja sen tytiryhtiot ("me”, “meitd”, "meiddn”)
kuvaavat tdssd tietosuojailmoituksessa (“Ilmoitus”, “tietosuojailmoitus”) henkil6tietojen (“tiedot™)
késittelykdytintomme, jotka koskevat tietoja, joita kerddmme (i) Arctic Wolfin verkkosivuston
(’verkkosivusto”)  kautta, joka linkittyy tdhdn tietosuojailmoitukseen, mukaan lukien
https://arcticwolf.com ja_https://community.arcticwolf.com seki kaikki niihin sisdltyvit sovellettavat
aliverkkotunnukset, (i1) tapahtumiemme yhteydessa, (ii1) osana myynti-  ja
markkinointitoimintaamme sekd (iv) osallistuessasi vapaachtoiseen asiakasyhteisofoorumiin.
Verkkosivustomme vierailu ja toimet, joihin sisdltyy henkilGtietojen antaminen, ovat vapaaehtoisia.

Kayttoehdot

Jos sinulla on riitaa tietojesi yksityisyydestd, riitaan sovelletaan titd tietosuojailmoitusta ja
kayttoehtojamme, mukaan  lukien  vastuunrajoitukset,  kéyttdjien  véliset riidat ja
vastuuvapauslausekkeet sekéd Kalifornian lainsdadannon soveltaminen.

Tietoja tista tietosuojailmoituksesta

Tamé tietosuojailmoitus ja muut asiakirjat, joihin tissd tietosuojailmoituksessa viitataan,
kuvaavat, mitd tietoja kerddmme ja miten kdytdmme niitd, sekd valintamahdollisuuksiasi nédiden
tietojen kdyton, saatavuuden ja kerddmisen suhteen.

Tdhén tietosuojailmoitukseen tehtdviat muutokset toteutetaan péivittdmalld titd sivua. Jos
tietosuojailmoitusta pédivitetddn, julkaisemme muutetun version tddlld yhdessd pdivitetyn
muutospdivimairan kanssa. Jatkamalla verkkosivustomme kayttod, osallistumalla tapahtumiimme tai
antamalla tietojasi myynti- ja markkinointitarkoituksiin sen jidlkeen, kun muutokset ovat tulleet
voimaan, hyviksyt muutokset ja suostut niihin.

Keridamimme tiedot
Tiedot, jotka annat meille
Kerddmme tietoja suoraan sinulta, kun:

o téytét ja ldhetédt verkkolomakkeita verkkosivustollamme;

« kaytit verkkosivustomme interaktiivisia ominaisuuksia;

+ osallistut kyselyihimme;

+ rekisterdidyt tai osallistut sponsoroituun tapahtumaan;

« pyydit esittelyé tai ilmaista kokeilua tuotteistamme ja palveluistamme;

+ kun osallistut myynninedistimistapahtumiin, arvontaan ja/tai lahjakampanjoihin;
+ kun olet yhteydessd myyntiedustajiin, myds puhelimitse;

» kun kirjoitat Arctic Wolfin keskustelupalstoille, chat-palveluihin tai blogeihin;

« kun vierailet toimistollamme ja rekisteroidyt vierailijaksi;
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+ annat tietoja kumppaneillemme niiden kayttdoikeuksien puitteissa, jotka olet heille
myOntényt tietojesi suhteen;

« annat tietoja osana osallistumistasi Pack Rewards -ohjelmaan;

+ suostut siihen, ettd puhelumme kanssasi nauhoitetaan; tai

+ ilmoitat ongelmasta.

Antamasi tiedot voivat sisdltdd (i) nimesi, (ii) puhelinnumerosi, (iii) sdhkopostiosoitteesi, (iv)
tittelisi, (v) yrityksesi, (vi) maasi, (vii) osavaltion, (viii) osastosi tai tydtehtdvasi, (ix) yritystési tai
litketoimintaasi koskevat tiedot, (x) pyyntosi luonteen, (xi) sosiaaliturvatunnus (siltd osin kuin
osallistut Pack Rewards -ohjelmaan); dénitallenne. Nimesi, yrityksesi, sihkopostiosoitteesi ja tittelisi
liséksi, jos paitit osallistua Arctic Wolf -yhteiséfoorumiin, voimme kerdtd myos kéyttdjatunnuksesi,
IP-osoitteesi ja muut profiilitiedot, jotka paétit antaa. Voit pééttda olla antamatta tietoja meille, mutta
se voi rajoittaa kykydmme kommunikoida kanssasi tai vastata pyyntoihisi. Termid “kumppani”
kiytetddn tdssd tietosuojailmoituksessa yleisessd merkityksessd viittaamaan henkiloon tai yhteisoon,
joka on solminut yhteistydsuhteen kanssamme, eikéd se tarkoita oikeudellisen kumppanuussuhteen
olemassaoloa.

Automaattisesti kerddmdmme tiedot
Arctic Wolf, sen tytdryhtiot, kumppanit ja kolmannen osapuolen palveluntarjoajat voivat kayttaa

tiedonkeruutechnologioita keritikseen tietoja automaattisesti, kun selaat verkkosivustoamme, ja
kdytimme evdsteitdi ja vastaavia teknologioita parantaaksemme verkkosivustoamme ja
asiakkaillemme tarjoamiamme palveluita. Nididen teknologioiden avulla voimme muun muassa
tallentaa mieltymyksesi ja asetuksesi, helpottaa kirjautumistasi sekéd analysoida verkkosivustomme
suorituskykyd. Kun selaat verkkosivustoamme, kerddmme lokitiedostoja, jotka sisdltdvét vierailusi
aikaleimat, IP-osoitteesi, internetpalveluntarjoajasi, kiyttdmasi selaimen, kayttdjarjestelmén ja muut
laitetunnisteet ja -asetukset, paikalliset ja kieliasetukset, vierailemasi URL-osoitteet, viittaus- ja
poistumissivut seké hakusi.

Voit lukea lisdd evistekdytannoistimme alla tai tutustumalla

Arctic Wolf (tai kolmannet osapuolet, jotka tarjoavat palveluja puolestamme) voi kerdta
tietojasi evésteiden, pikselitunnisteiden, verkkojéljitteiden, upotettujen verkkolinkkien ja vastaavien
tekniikoiden avulla seuraaviin tarkoituksiin:

« Asetustesi ja mieltymystesi tallentaminen — Voimme tallentaa tietoja evésteeseen, jotta néet
sinulle merkityksellisid paikallisia tietoja, kun palaat verkkosivustolle. Voimme my0s
tallentaa asetuksia, kuten kielen ja selaimen, jotta niité ei tarvitse asettaa uudelleen joka kerta,
kun palaat verkkosivustolle.

+ Verkkosivuston vadrinkdyton tai petosten havaitseminen.

+ Sosiaalinen media — Verkkosivustollamme on tiettyjd sosiaalisen median ominaisuuksia
(kuten “jaa”- tai “tykkda’-painike). Namé ominaisuudet tarjoaa kyseinen sosiaalisen median
alusta (kuten Twitter, LinkedIn tai Facebook). Kun tictoja kerdtiddn sosiaalisen median
ominaisuuden kautta, kyseisten tietojen kayttod séddtelee sen sosiaalisen median alustan
julkaisema tietosuojakdytintd, joka tarjoaa kyseisen ominaisuuden.

+ Internet-pohjainen mainonta — Kiytdmme evésteitd, muita tietoja ja IP-tietoja myo0s
kohdentamaan ratkaisujemme mainontaa kolmansien osapuolten sivustoilla.
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+ Mainosten nédyttiminen — Kédytdmme evisteitd tallentaaksemme, kuinka monta kévijdd on
napsauttanut mainosta, seki tallentaaksemme, mitd mainoksia olet ndhnyt, jotta et nie samaa
mainosta uudelleen.

+ Analytiikka — Kdytdmme evisteitd kerddmaan verkkosivuston kaytto- ja suorituskykytietoja.
Kaytimme esimerkiksi Google Analyticsia, joka on Google, Inc..n tarjoama

verkkoanalyysipalvelu, arvioidaksemme verkkosivuston kayttddsi, laatiaksemme raportteja
toiminnasta ja tarjotaksemme muita Internetin kdyttoon liittyvid palveluja. Google Analytics kayttaa
ensimmadisen osapuolen evésteitd, jotka tallentavat tietoja, kuten milloin nykyinen vierailu tapahtui,
onko kévijd kdynyt verkkosivulla aiemmin ja mika sivusto ohjasi kdvijan verkkosivulle.

Olemme ottaneet kdyttdon myds Google Analyticsin Display Advertising Remarketing -
toiminnon verkkomainontaa varten. Tdmé tarkoittaa, ettd kolmannen osapuolen palveluntarjoajat,
mukaan lukien Google, ndyttivdt mainoksiamme eri sivustoilla Internetissd ja ettd me sekd
kolmannen osapuolen palveluntarjoajat, mukaan lukien Google, kdytimme yhdessd ensimmaéisen
osapuolen evisteitd (kuten Google Analytics -evistettd) ja kolmannen osapuolen evésteitd (kuten
DoubleClick-evastettd, katso: http://www.google.com/doubleclick) mainosten kohdentamiseen,
optimointiin ja ndyttdmiseen verkkosivustolla aiemmin tekemiesi vierailujen perusteella.

Kiyttamélld verkkosivustoa annat suostumuksesi sithen, ettd Google kisittelee sinua
koskevia tietoja edelld kuvatulla tavalla ja edelli mainittuihin tarkoituksiin. Halutessasi voit
kieltiytyd Googlen suorittamasta sinua koskevien tietojen kisittelystd Display-mainonnassa ja/tai
mukauttaa mainoksia kayttamalla Googlen mainosasetuksia osoitteessa:
http://www.google.com/settings/ads.

Voit kieltdytyd Googlen suorittamasta sinua koskevien tietojen késittelystd yleisesti
poistamalla evésteet kiytostd selaimesi asetuksissa tai lataamalla ja asentamalla Google Analyticsin
kieltdytymislaajennuksen osoitteesta_http://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Google Analyticsin
kieltdytymislaajennus ei estd tietojen ldhettdmistd itse verkkosivustolle tai muille
verkkoanalyysipalveluille.

Lisétietoja lisdtietoja  lisétietoja lisitietoja Google Analyticsista, 16ydat
osoitteesta:_https://www.google.com/analytics/.

Voit kieltdytyd tietyistd tietojenkeruumenetelmistd (kuten evésteistd), mutta tallin et
viélttdméttd voi hyddyntdd monia palvelumme ominaisuuksia. Lisdtietoja evisteiden kdytostd 16ytyy

+ Ali seuraa (Do Not Track). Koska Do Not Track (DNT) -signaalien tulkinnalle ei ole
olemassa yleistd alan tai lainsdddidnnollistd standardia, Arctic Wolf ei reagoi selaimen
DNT-signaaleihin. Arctic Wolf seuraa edelleen DNT-selaimtekniikan kehitystd ja
standardin kéyttoonottoa voidakseen parantaa tietosuojaohjelmaansa tdmin tekniikan
osalta.

Tiedot, joita kerdidmme kolmansilta osapuolilta

Saamme tietoja kolmansilta osapuolilta, kuten kumppaneiltamme, sosiaalisen median
alustoilta, yhteismarkkinointikumppaneiltamme, tapahtumien sponsoreilta, suosittelu- tai
kaupallisten liidien l&hteiltd sekd muilta tietojen toimittajilta.
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Naisté ldhteistd saamamme tiedot sisdltavit (i) nimesi, (ii) puhelinnumerosi,
(ii1) sdhkdpostiosoitteesi, (iv) tittelisi, (v) yrityksesi, (vi) maasi, (vii) osavaltio, (Vviii) osasto tai
tyotehtava,
(ix) yritystisi tai litketoimintaasi koskevat tiedot seka (x) pyyntdsi luonne.

Voimme yhdistdd ndma tiedot muihin ldhteistd saamiimme tietoihin sinusta ja kdyttda niitd tdssa
tietosuojailmoituksessa kuvatulla tavalla.

Miten kiytamme tietoja

Me tai valitsemamme kolmannen osapuolen palveluntarjoajat ja yhteistydkumppanit voimme
kayttad tietoja ottaaksemme sinuun yhteyttd sdéhkopostitse tai puhelimitse, jotta voimme:

e tarjota sinulle tietoa tuotteistamme ja palveluistamme, jotka saattavat kiinnostaa
sinua;

e pitdd sinut ajan tasalla uusimmista tuote- ja palveluilmoituksista, paivityksista,
erikoistarjouksista tai muista tiedoista, joista uskomme sinun haluavan kuulla joko
meiltd, markkinointitoimistojemme kautta tai kumppaneiltamme;

* vastata kyselyihisi;

e kutsua sinut tapahtumiimme;

e arvioida verkkosivustomme kayton tiheyttd, kestoa ja kéayttotottumuksia
ymmaértadksemme ja parantaaksemme verkkosivustomme kéyttokokemusta (yhdessa
jérjestelmdmetriikkatiedot™);

e péivittdd ja laajentaa tietokantojamme uusilla tiedoilla potentiaalisten asiakkaiden
tunnistamiseksi;

e toimittaa sinulle tarvittavat veroilmoituslomakkeet osana osallistumistasi Arctic
Wolf -ohjelmiin;

e tyontekijoidemme koulutustarkoituksiin; ja

e rekisterdidd sinut toimistojemme vierailijaksi ja hallinnoida salassapitosopimuksia,
jotka sinun saatetaan vaatia allekirjoittamaan turvallisuussyistd varmistaaksemme
tilojemme ja luottamuksellisten tietojemme suojan.

Aikaisempaa selaustoimintaasi ja muita sinusta hallussamme olevia tietoja voidaan kayttaa
viestiemme radtdloimiseen sinulle. Kéytimme evésteitd ja muita vastaavia seurantatekniikoita, kun
kaytat verkkosivustoamme, riippuen valinnoistasi (suostumus tai kieltdytyminen) sivustolla vierailun
yhteydessd, jotta osa tdstd rddtdloinnistd on mahdollista. Jos haluat lopettaa aiemmin hyvaksymiesi
kiinnostuksen kohteisiin perustuvien mainosten vastaanottamisen, voit ldhettid pyynnon
tietosuojayhteyspisteeseen.

Jos et halua, ettdi kdytimme tietojasi tdlld tavalla tai luovutamme tietojasi kolmansille
osapuolille markkinointitarkoituksiin, voit peruuttaa téllaisten sdhkdpostiviestien tilauksen
kayttamalld viesteissd olevaa linkkid, ottamalla yhteyttd Arctic Wolf -yhteyshenkil6dsi tai
lahettdmalld pyynnon tietosuojayksikkdon. Kun olet peruuttanut sdhkdpostiviestiemme tilauksen, et
endd saa meiltd sdhkdisid viestejd, ellet nimenomaisesti 1dhetd lomaketta verkkosivustomme kautta
pyytden viestintia.

Miten jaamme tietojasi

Voimme jakaa tietoja liiketoimintamme harjoittamisen kannalta tarpeellisessa laajuudessa ja
ainoastaan alla kuvatulla tavalla.

Voimme jakaa tai luovuttaa tietoja seuraavilla tavoilla:

¢«  Kun muutamme liiketoimintarakennettamme
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Jos suunnitellaan tai toteutetaan fuusio, yrityskauppa, konkurssi, purkaminen,
uudelleenjérjestely, osan tai kaikkien varojemme myynti, vastaavat liiketoimet tai
menettelyt tai tdllaisia toimia valmistelevat toimenpiteet, hallussamme olevat tiedot
voivat kuulua ostajalle tai hankkijalle siirrettdviin varoihin;

» Liiketoimintamme harjoittamisen yhteydessi

Voimme kéyttdd kolmansien osapuolten palveluntarjoajia tarjoamaan palveluja
puolestamme, mukaan lukien laskutus, maksujen Kkésittely, asiakastuki, tietojen
analysointi, mainonta, verolomakkeiden laatiminen, sovellusten isdnndinti seké
tuotteidemme ja palveluidemme parantaminen. Palveluntarjoajillemme toimitetaan vain
tiedot, joita he tarvitsevat madriteltyjen tehtiviensd suorittamiseen, eikd heilld ole lupaa
kayttdd tai luovuttaa tietoja omaan markkinointiinsa tai muihin tarkoituksiin.
Palveluntarjoajamme  voivat sijaita  Yhdysvalloissa, Kanadassa, Australiassa,
Yhdistyneessd kuningaskunnassa, Euroopassa, Eteld-Afrikassa, Uudessa-Seelannissa tai
muissa maissa;

* Yhteisten myynti- tai tuotemarkkinointitoimiemme toteuttamiseksi
Voimme jarjestdd yhteisid myynti- tai tuotemarkkinointikampanjoita valittujen
litkkekumppaneiden kanssa ja jakaa tietojasi ndiden kumppaneiden kanssa
myyntitoimintaan osallistumista, tuotteidemme ja palveluidemme markkinointia sekd
myyntitapahtumiin osallistumista, niiden jirjestimisti tai sponsorointia varten;

+ Lakien noudattamiseksi

Me ja tytaryhtiomme tai palveluntarjoajamme Yhdysvalloissa tai muissa
lainkdyttdalueissa voimme luovuttaa tictoja sovellettavien lakien tai sdéntelyvaatimusten
noudattamiseksi (mukaan lukien Yhdysvaltain tai ulkomaisten tuomioistuinten,
lainvalvontaviranomaisten tai muiden viranomaisten laillinen péédsy tietoihin) sekd
vastataksemme viranomaisten laillisiin  pyyntdihin, mukaan Iukien kansallisen
turvallisuuden ja lainvalvontavaatimusten tidyttdminen, tuomioistuinmairdysten
noudattaminen ja oikeudellisten menettelyjen hoitaminen; ja

* Oikeuksien ja turvallisuuden suojelemiseksi
Arctic Wolf Networks, Inc.:n ja sen tytiryhtididen sekd Arctic Wolfin asiakkaiden
brindin, oikeuksien, omaisuuden ja turvallisuuden suojelemiseksi ja puolustamiseksi,
mukaan lukien sopimusten tai kdytintojen tdytintoOnpano tai petosten tutkiminen ja
ehkdiseminen.

Kuinka kauan sailytimme tietojasi

Tietojasi sdilytetddn vain niin kauan kuin on tarpeen edelld mainittujen tarkoitusten
saavuttamiseksi, joten tietojesi sdilytysaika vaihtelee riippuen vuorovaikutuksestasi kanssamme
(esimerkiksi jos olet tehnyt pyynnoén verkkosivustomme kautta, sdilytimme pyyntdsi tiedot niin
kauan kuin on tarpeen palvelujen asianmukaisen tarjoamisen varmistamiseksi sinulle). Sdilytdimme
pyyntosi tiedot niin kauan kuin on tarpeen suojautuaksemme oikeudellisilta vaateilta.

Mairittdessamme tietojesi asianmukaista sdilytysaikaa otamme huomioon tietojen
arkaluonteisuuden, tietojesi luvattomasta kéytostd tai paljastamisesta aiheutuvan mahdollisen
vahingon riskin, tarkoitukset, joihin késittelemme tietojasi, sen, voimmeko saavuttaa ndméa
tarkoitukset muilla keinoilla, seka sovellettavat lakisddteiset vaatimukset. Tietojen sdilyttimisprosessi
ymparistossamme on kuvattu tietojen sdilytyskdytdnnossdmme.

Valintamahdollisuutesi
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Kéayttdmadsi selain ja/tai mobiililaitteet saattavat tarjota sinulle mahdollisuuden hallita
evasteitd ja muita paikallisia tallennustapoja sekéd pdittdd, jactaanko sijaintitietoja tai muita tietoja.
Arctic Wolf ei hallitse nditd valintoja tai oletusasetuksia, jotka ovat selaimesi ja/tai mobiililaitteidesi
valmistajien tarjoamia.

Tutustu Arctic Wolfin evistekdytantdon, jossa kerrotaan evisteiden kdyton valinnoista. Voit
kieltaytya tietojen, tuotteiden tai palveluiden ldhettdmisestd napsauttamalla meiltd ldhetetyissd
sdhkOposteissa olevaa ’Peruuta tilaus” -linkkié tai valitsemalla evisteet, jotka otetaan kdyttoon, kun
vierailet verkkosivustolla.

Kohtuullisen pyynnon perusteella annamme sinulle tietoa siitd, onko meilld hallussamme
mitddn tietoja, jotka liittyvét verkkosivustomme kayttoon. Voit pyytdd nditd tietoja ldhettdmalla
pyynndn tietosuojasivulla

Jos haluat peruuttaa aiemmin antamasi suostumuksen tietojesi késittelyyn, ldhetd pyyntod
tietosuojasivustolle.

Oikeutesi

Sovellettava lainsddadéntd voi antaa sinulle oikeuden pyytdd péddsyd tietoihisi, niiden
oikaisemista tai poistamista. Tietyissd olosuhteissa sinulla voi olla oikeus rajoittaa paisya tietoihisi ja
vastustaa tietojesi kayttod tietylld tavalla tai oikeus tietojen siirrettivyyteen. Téllaiset pyynnot
voidaan esittdd ldhettdmalld pyynto tietosuojasivustolle. Huomaa, ettd ndihin oikeuksiin liittyy
rajoituksia ja ettd voi olla tilanteita, joissa meilla ei ole velvollisuutta tai mahdollisuutta noudattaa
pyyntddsi. Sinulla voi myos olla oikeus tehdi valitus valvontaviranomaiselle.

Lisdksi, jos olet Kalifornian asukas (tdssd kappaleessa kdytetty termi “asukas” viittaa
ainoastaan luonnollisiin henkildihin), voit pyytdd (i) luetteloa henkil6tietoryhmistd, jotka on
luovutettu kolmansille osapuolille edellisen kalenterivuoden aikana kyseisten kolmansien osapuolten
omia suoramarkkinointitarkoituksia varten; ja (ii) luetteloa kolmansien osapuolten ryhmistd, joille
olemme luovuttaneet kyseisid tietoja. Voit esittdd pyynnon ldhettdmilld pyynnon Tietosuoja-
sivustolle ja tdsmentdmalld kohdassa ”Pyynndn tiedot”, ettd kyseessd on ”California Shine the Light”
-pyyntd. Saatamme pyytdd sinulta lisédtietoja henkilollisyytesi vahvistamiseksi, ja meiddn on
vastattava pyyntdihin vain kerran kalenterivuodessa.

Turvallisuus

Arctic Wolf ylldpitdd hallinnollisia, fyysisid ja teknisid suojatoimenpiteitd, joiden avulla
pyritddn suojaamaan verkkosivustomme kautta ldhetettyjen tietojen luottamuksellisuutta ja eheyttd
sekd siirron aikana ettd vastaanottamisen jélkeen. Ei ole kuitenkaan olemassa absoluuttista varmuutta
siitd, ettd tiedot suojataan tuntemattomilta uhilta ja haavoittuvuuksilta. Huomaa, ettd kun ladhetat
tietoja verkkosivustomme kautta, tietosi siirretddn kolmansien osapuolten infrastruktuurien kautta,
jotka eivdt ole hallinnassamme. Pyrimme kéyttdmidn tyokaluja ja menettelyjd tietojesi
suojaamiseksi, mutta emme voi taata niiden absoluuttista turvallisuutta. Lisétietoja
tietoturvakdytannoistimme on kohdassa

Tietojen sijainti

Arctic Wolfin péddkonttori sijaitsee Yhdysvalloissa. Meilld on tytiryhtiditd, toimipisteitd ja
palveluntarjoajia Yhdysvalloissa, Kanadassa, Isossa-Britanniassa, Saksassa ja Australiassa sekd
muissa paikoissa ympiri maailmaa. Me ja palveluntarjoajamme voimme siirtdd tietojasi muihin
maihin kuin sithen, jossa olet, tai kdyttdd niitd sieltd. Néissd maissa voi olla erilaiset tietosuojalait
kuin siind maassa, jossa olet. Ylldpiddmme hallinnollisia, fyysisid ja teknisid suojatoimia tietojen
suojaamiseksi esimerkiksi
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solmimalla sopimuksia, kuten sovellettavan sdadntelyviranomaisen hyviksymid vakiolausekkeita.
Katso lisdtietoja alla olevasta Euroopan tietosuojalisdyksesta.

Kolmansien osapuolten linkit

Verkkosivustollamme voi ajoittain olla linkkejd kumppaniverkostojemme, mainostajiemme
ja tytdryhtididemme verkkosivustoille ja niiltd sivustoilta. Jos seuraat linkkid jollekin niistd
verkkosivustoista, huomaa, ettd ndilld verkkosivustoilla on omat tietosuojakdyténtonsé ja ettd emme
ota mitddn vastuuta nidistd kolmansista osapuolista. Tarkista kyseiset kdytdnnot ennen kuin ldhetét
tietoja ndille verkkosivustoille.

Tietosuojakehys — EU, Yhdistynyt kuningaskunta (UK) ja Sveitsi

Arctic Wolf noudattaa Yhdysvaltain kauppaministerion méérittelemia EU-Yhdysvallat-
tietosuojakehystd (EU-Yhdysvallat DPF), EU-Yhdysvallat DPF:n Yhdistyneen kuningaskunnan
laajennusta sekd Sveitsi—Yhdysvallat-tietosuojakehysti (Sveitsi—Yhdysvallat DPF). Arctic Wolf on
vahvistanut ~ Yhdysvaltain ~ kauppaministerille  noudattavansa EU:n  ja  Yhdysvaltain
tietosuojakehyksen periaatteita (EU-U.S. DPF -periaatteet) késitellessddn henkilGtietoja, jotka on
saatu Euroopan unionista EU:n ja Yhdysvaltain tietosuojakehyksen nojalla sekd Yhdistyneestd
kuningaskunnasta (ja Gibraltarilta) EU:n ja Yhdysvaltain tietosuojakehyksen Yhdistyneen
kuningaskunnan laajennuksen nojalla. Arctic Wolf on vahvistanut Yhdysvaltain kauppaministeridlle
noudattavansa Sveitsin ja Yhdysvaltain vélisen tietosuojakehyksen periaatteita (Swiss-U.S. DPF -
periaatteet) kisitellessddn henkilotietoja, jotka on vastaanotettu Sveitsistd Sveitsin ja
Yhdysvaltojen DPF:n nojalla. Jos timén tietosuojakédytdnnon ehtojen ja EU:n ja Yhdysvaltojen DPF-
periaatteiden, EU:n ja Yhdysvaltojen DPF:n Yhdistyneen kuningaskunnan laajennuksen ja/tai
Sveitsin ja Yhdysvaltojen DPF-periaatteiden vélilld on ristiriitaa, sovelletaan periaatteita. Lisétietoja
tietosuojakehysohjelmasta (DPF) ja sertifikaattimme tarkastelemiseksi kdy osoitteessa
https://www.dataprivacyframework.gov/.

Arctic Wolf on vastuussa kunkin Data Privacy Framework -kehyksen nojalla saamiensa
henkil6tietojen kasittelystéd ja niiden myohemmasté siirrosta kolmannelle osapuolelle, joka toimii sen
edustajana. Arctic Wolf noudattaa periaatteita kaikissa henkil6tietojen jatkosiirroissa EU:sta,
Sveitsistd ja Yhdistyneestd kuningaskunnasta, mukaan lukien jatkosiirtoa koskevat vastuusdédnnokset.

Tietosuojakehyksen periaatteiden mukaisesti Arctic Wolf sitoutuu ratkaisemaan valitukset,
jotka koskevat henkil6tietojesi kerdédmisté tai kdyttod. EU:n, Sveitsin ja Yhdistyneen kuningaskunnan
kansalaiset, joilla on kysyttdvaa tai valituksia tietosuojailmoituksestamme, voivat 1dhettdd pyynnon
osoitteeseen Data Protection tai soittaa numeroon (888) 286-6726.

Jos sinulla on ratkaisematon tietosuojaan tai tietojen kdyttoon liittyvd huolenaihe, johon
emme ole vastanneet tyydyttivisti, ota yhteyttd Yhdysvalloissa toimivaan kolmannen osapuolen
riidanratkaisupalveluntarjoajaamme (maksutta) osoitteessa_https://www.jamsadr.com/DPF-Dispute-
Resolution.

Tietyissé olosuhteissa, joita kuvataan tarkemmin Data Privacy Framework -verkkosivustolla,
sinulla voi olla oikeus hakea sitovaa vilimiesmenettelyd siirtymélld Data Privacy Framework -
verkkosivuston kohtaan ~Valituksen tekeminen”, kun muut riidanratkaisumenettelyt on kéytetty
loppuun.

Arctic Wolf on Yhdysvaltain liittovaltion kauppakomission (Federal Trade Commission)
sadntely- ja tdytdntoonpanovallan alainen. Tietyissé tilanteissa meidén on luovutettava henkil6tietoja
viranomaisten laillisten pyyntdjen perusteella, mukaan lukien kansallisen turvallisuuden tai
lainvalvontavaatimusten tdyttdmiseksi.
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Tietosuojailmoituksen lisaehdot

1.

Kanada
Oikeus saada tietoja

Suostumus

Kayttdmalld verkkosivustoamme, osallistumalla tapahtumiimme tai muutoin ollessasi yhteydessa
meihin, annat suostumuksesi tietojesi kerddmiseen, kayttoon ja luovuttamiseen tdmédn
tietosuojailmoituksen ehtojen mukaisesti ja siind maédriteltyihin tarkoituksiin. Arctic Wolf voi
pyytdd suostumusta tietojen kayttoon ja luovuttamiseen niiden kerddmisen jdlkeen niissd
tapauksissa, joissa haluamme kéyttdd tietoja uuteen tai eri tarkoitukseen, jos suostumusta
tillaiseen kéyttdon tai luovuttamiseen ei ole jo saatu.

Jos toimitat henkildtietoja jostakin henkilostd (esim. tyOntekijoistdsi, henkilostostési,
tilinhallinnoijista, valtuutetuista henkiloistd jne.) verkkosivustomme kayton, tapahtumiimme
osallistumisen tai muunlaisen vuorovaikutuksen yhteydessd, vakuutat, ettd olet hankkinut
tarvittavan suostumuksen ja/tai toimittanut asianmukaiset ilmoitukset sovellettavien
tietosuojalakien mukaisesti, mukaan lukien suostumukset ja/tai ilmoitukset, joita saatetaan vaatia
henkil6tietojen siirtimiseksi Kanadan ulkopuolelle.

Tietosuojaoikeudet

Sovellettavan lain mukaisilla rajoitetuilla poikkeuksilla varauksin sinulla voi olla oikeus saada
paidsy tietoihisi, pdivittdd niitd ja korjata niissd olevia virheitd tai peruuttaa suostumuksesi
tietojesi jatkokdsittelyyn, kdyttoon ja luovuttamiseen. Voit kayttdd nditd oikeuksia ldhettdmalla
pyynnon osoitteeseen Data Protection tai soittamalla numeroon (888) 286-6726. Ole
mahdollisimman tarkka niiden tietojen suhteen, joihin haluat paistd kisiksi. Kun Arctic Wolf on
vastaanottanut pyyntosi, se tarkistaa sen, selvittdd, voiko Arctic Wolf vahvistaa henkildllisyytesi,
ja késittelee pyynnon sen mukaisesti. Jos Arctic Wolf tarvitsee lisétietoja henkildllisyytesi
vahvistamiseksi, se ilmoittaa siitd sinulle.

Jos sinulla on kysymyksii tai valituksia tietojesi, mukaan lukien henkildtietojesi, késittelysta
tai edelld mainittuihin asioihin liittyvistd oikeuksistasi, ldhetd pyynt6 tietosuojasivustolle, niin
kisittelemme valituksesi ja annamme sinulle lisdohjeita mahdollisista oikeuksistasi valittaa asiaa
koskevalle tietosuojavaltuutetulle.

Kalifornian kuluttajien tietosuojalaki
Kalifornian kuluttajien tietosuojalaki (California Consumer Privacy Act, CCPA) tuli voimaan
tammikuuta 2020, ja sitd tdydentdd 1. tammikuuta 2023 voimaan tullut Kalifornian

tietosuojaoikeuslaki (California Privacy Rights Act) (yhdessd "CCPA”). CCPA séitelee sitd, miten
Arctic Wolf késittelee Kalifornian asukkaiden henkilGtietoja, ja antaa Kalifornian asukkaille tiettyji
oikeuksia heidén henkil6tietoihinsa liittyen.

Arctic Wolf on CCPA:n mukaan sekd yritys” ettd “palveluntarjoaja”. Seuraava tdydentiva

tietosuojailmoitus koskee tietoja, joita Arctic Wolf kerdd yrityksend. Jos haluat lisétietoja siitd, miten
muut yritykset, mukaan lukien yritykset, jotka kéyttdvdt Arctic Wolfia palveluntarjoajana,
késittelevit tietojasi, ota yhteyttd suoraan kyseisiin yrityksiin.

Tama sdénnds tulee voimaan 1. tammikuuta 2020, koskee ainoastaan Kalifornian asukkaita ja

voi muuttua. Tietosuojailmoitus on edelleen voimassa siltd osin kuin se koskee sinua Kalifornian
asukkaana; jos olet kuitenkin Kalifornian asukas, Arctic Wolf on velvollinen ilmoittamaan tietyista
tietojen kdyttotarkoituksista ja luovutuksista tietyssd muodossa seké ilmoittamaan
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sinulle tietyistd oikeuksista, joita sinulla saattaa olla. Kaikilla tdssd tidydentdvissd
tietosuojailmoituksessa kaytetyilld isoilla alkukirjaimilla kirjoitetuilla termeilld on sama merkitys
kuin tietosuojailmoituksessa.

Kuten téssd tdydentivédssi tietosuojailmoituksessa esitetidén, Arctic Wolf kerda sinulta tietoja
tdssd kuvattuihin tarkoituksiin. Kuten tisséd tdydentdvissd tietosuojailmoituksessa kuvataan, Arctic
Wolf kerdd tietoja useista ldhteistd, mukaan lukien suoraan sinulta, laitteiltasi verkkosivustomme
kayton ja sithen padsyn kautta ja/tai muilta kolmansien osapuolten palveluntarjoajilta.

Arctic Wolf voi jakaa tietojasi kolmansille osapuolille, kuten termi on méaaritelty CCPA:ssa.

Lisdtietoja:

Arctic Wolf kayttad tiettyja kolmansia osapuolia suorittamaan tehtdvid ja tarjoamaan palveluja
meille, mukaan lukien auditointi, markkinointi, isdnndinti ja yllapito, virheiden seuranta, virheiden
korjaus, suorituskyvyn seuranta sekd muut lyhytaikaiset kdyttotarkoitukset. Voimme jakaa tietojasi
ndiden kolmansien osapuolten kanssa, mutta vain siind laajuudessa kuin on tarpeen néiden tehtévien
suorittamiseksi ja téllaisten palvelujen tarjoamiseksi. Vaadimme niitd kolmansia osapuolia
ylldpitiméan niiden puolestamme kisittelemien tietojen yksityisyytta ja turvallisuutta.

Arctic Wolf on luovuttanut seuraavia henkilotietoryhmiéd liiketoimintatarkoituksiin tdmén
tietosuojailmoituksen viimeisimmaén pdivityksen edeltdneiden 12 kuukauden aikana:

A. Tunnistetiedot (nimet, sahkdpostiosoitteet, KYLLA
puhelinnumerot, postiosoite, IP-osoite)

D. Kaupalliset tiedot KYLLA
(Ratkaisutiedot)
F. Internet- tai muun sdhkoisen verkon KYLLA

toimintaa koskevat tiedot (IP-osoite,
laitetunniste, URL-merkkijonossa annetut
tiedot, internetpalveluntarjoaja, kiytetty selain,
kayttojarjestelmd sekd muut laitetunnisteet ja -
asetukset, kieliasetukset ja

kieliasetukset)

I.  Ammatilliset tai tydhon liittyvit KYLLA
tiedot.

Alid myy henkilotietojani:
Arctic Wolf ei myy CCPA:n mairitelmén mukaisesti kenenkdan henkilon henkildtietoja, mukaan
lukien alle 16-vuotiaiden alaik&isten henkil6tiedot.

Oikeutesi:

Sinulla voi olla tiettyjd oikeuksia tietojesi suhteen, mukaan lukien:

« Oikeus saada piisy tietoihisi, mukaan lukien oikeus tietdd, minké tyyppisid ja miti tietoja
Arctic Wolf kerdd;

« Oikeus tietojesi poistamiseen, sovellettavan Kalifornian kuluttajansuojalain ( ) mukaisin
rajoituksin;

+ Oikeus pyytéa keridttyjen tietojen oikaisua;

+ Oikeus rajoittaa kerittyjen tietojen kiyttod; ja

+ Oikeus olla joutumatta syrjityksi tiettyjen Kalifornian lainsdddannon mukaisten oikeuksien
kayttdmisen vuoksi.



Voit kiyttdd nditd oikeuksia 1dhettdmélld pyynnon osoitteeseen Data Protection tai soittamalla
numeroon (888) 286-6726. Ole mahdollisimman tarkka niiden tietojen suhteen, joiden osalta pyydét
toimenpiteitd. Kun Arctic Wolf on vastaanottanut pyyntdsi, se tarkistaa sen, selvittdd, voiko se
vahvistaa henkilollisyytesi, ja késittelee pyynnon sen mukaisesti. Jos Arctic Wolf tarvitsee lisdtietoja
henkil6llisyytesi vahvistamiseksi, se ilmoittaa siitd sinulle. Arctic Wolf vastaa pyyntddsi 45 pdivin
kuluessa sen vastaanottamisesta tai ilmoittaa sinulle, jos se tarvitsee lisdaikaa.

Halutessasi voit nimeté valtuutetun edustajan tekemaan pyynnon puolestasi.

Eurooppalainen tietosuojalisiys

Arctic Wolf antaa rekisterinpitdjdnid nama lisa- ja erilliset tiedot tietojenkisittelykédytdnnoistaan
rekisterdidyille ETA-alueella, Sveitsissd ja Yhdistyneessd kuningaskunnassa (ETA+). Jos kaytét
verkkosivustoa ~ ETA+-alueelta, tdmd  eurooppalainen tietosuojalisdys  koskee  sinua
tietosuojailmoituksen liséksi.

Kasittelyn oikeusperusteet.

Kasittelemme henkil6tietojasi useilla eri oikeusperusteilla seuraavasti:

e Sopimusten tdytdntdonpanon vilttaméttomyys (ks. GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan b alakohta):
Kun kéytdt palveluja tai rekisterdidyt nithin, solmit sopimuksen Arctic Wolfin kanssa
sovellettavien kayttoehtojen tai palveluehtojen perusteella. Meiddn on késiteltdva
henkildtietojasi  tdyttddksemme  téllaisista  sopimuksista  johtuvat  velvoitteemme,
vastataksemme pyyntoihisi ja tilauksiisi, vastataksemme kysymyksiisi ja pyyntoihisi sekd
tarjotaksemme sinulle raatdloityd asiakastukea ja hakutuloksia.

e [akisddteisten velvoitteiden noudattamisen perusteella (ks. GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan c
alakohta): Saatamme joutua késitteleméédn henkil6tietojasi noudattaaksemme asiaankuuluvia
lakeja ja sddntelyvaatimuksia sekd vastataksemme laillisiin pyynt6ihin, tuomioistuimen
madrdyksiin ja oikeudellisiin menettelyihin.

e Oikeutettujen etujemme perusteella (ks. GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan f alakohta):
Kaésittelemme henkil6tietojasi lahettddksemme sinulle kutsuja Arctic Wolfin tarjouksiin (ellet
olet kieltdytynyt tai suostunut niihin lain edellyttdmailld tavalla), uutiskirjeitd (ellei olet
kieltdytynyt tai suostunut niihin lain edellyttdmailld tavalla), kutsuja asiaankuuluviin
kyselyihin (ellei olet kieltdytynyt tai suostunut niithin lain edellyttimalld tavalla),
ymmartddksemme, mitkd tuotteet ja palvelut saattavat olla sinulle merkityksellisid, seka
parantaaksemme tuotteitamme, palveluitamme ja liiketoimintakédytdntojaimme.

Kerddmamme henkilotiedot, sellaisina kuin ne on mairitelty sovellettavassa yleisessd
tietosuoja-asetuksessa, voidaan tallentaa ja kisitelld Yhdysvalloissa tai missd tahansa muussa maassa,
jossa me, tytdryhtiomme tai palveluntarjoajamme toimivat, mukaan lukien muun muassa Yhdistynyt
kuningaskunta, Kanada ja Australia. Siltd osin kuin et itse vaikuta tietojen siirtoon, siirrimme
henkilotietoja ETA+:n ulkopuolelle maihin, joiden osalta ei ole tehty tietosuojan riittdvyyttd
koskevaa piitostd, kayttden mekanismeja, kuten hyvéksyttyjd vakiolausekkeita ja muita
sopimusperusteisia toimenpiteitd, joilla varmistetaan, ettd tietojen suhteen on kdytdssd riittdvét
suojatoimet.

Eteli-Afrikan tietosuojalisays
Tietojen saaminen ja oikaisupyynnot:
Jos haluat milloin tahansa (1) tietdd tarkalleen, mité tietoja tai muita henkil6tietoja meilld on
sinusta, (i1) pyytdd poistamaan mité tahansa tietoja tai muita henkil6tietoja, joita meilld on
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tai (ii1) kieltdytyd tai vastustaa tietojesi kdyttod tai kerddmistd, ota yhteyttd osoitteeseen Data
Protection tai soita numeroon +1 (888) 286-6726.

Jos haluat milloin tahansa muuttaa tietoja tai muita henkil6tietoja, joita meilld on sinusta,
koska ne ovat virheellisié tai vanhentuneita, ota yhteytta tictosuojayksikkodmme tai soita numeroon
+1 (888) 286-6726, niin korjaamme kyseisen tietueen.

Valitukset:

Jos sinulla on huolenaiheita tai valituksia siitd, miten késittelemme tietojasi, ota yhteytta
osoitteeseen Data Protection tai soita numeroon +1 (888) 286-6726, niin korjaamme tdmin tietueen
osoitteessa .

Tutkimme valituksesi ja pyrimme kohtuullisin keinoin vastaamaan sinulle kirjallisesti
kohtuullisen ajan kuluessa valituksen vastaanottamisesta. Jos emme vastaa valitukseesi kohtuullisen
ajan kuluessa sen kirjallisesta vastaanottamisesta tai jos et ole tyytyvdinen saamaasi vastaukseen,
sinulla voi olla oikeus tehdd valitus tietosuojaviranomaiselle. Tietosuojaviranomaisen yhteystiedot
16ytyvit osoitteesta: https://inforegulator.org.za/complaints/.

Australia ja Uusi-Seelanti — Tietosuojalisays
Tietojen saaminen ja oikaisupyynnot:

Jos haluat milloin tahansa tietdd tarkalleen, mité tietoja tai muita henkilGtietoja meilld on
sinusta, ota yhteyttd tietosuojayksikkdomme tai soita numeroon +1 (888) 286-6726. Tiedostomme,
joka sisdltdd sinua koskevat tiedot ja muut henkil6tiedot (jos sovellettavissa), toimitetaan sinulle
yleensé neljankymmenenviiden (45) péivin kuluessa pyyntdsi vastaanottamisesta ja joka tapauksessa
kohtuullisen ajan kuluessa.

Jos haluat milloin tahansa muuttaa tietoja tai muita henkil6tietojasi, joita meilld on sinusta,
koska ne ovat virheellisié tai vanhentuneita, ota yhteytta tictosuojayksikkodmme tai soita numeroon
+1 (888) 286-6726, niin korjaamme kyseiset tiedot.

Valitukset:
Jos sinulla on huolenaiheita tai valituksia siitd, miten kdsittelemme tietojasi, ota yhteytta:
Debra Sevelius
Apulaislakiasiainjohtaja
Postilokero 46390
Eden Prairie, MN 55344 USA
Tutkimme valituksesi ja pyrimme kohtuullisin keinoin vastaamaan sinulle kirjallisesti
kohtuullisen ajan kuluessa valituksen vastaanottamisesta. Jos emme vastaa valitukseesi kirjallisesti
kohtuullisen ajan kuluessa sen vastaanottamisesta tai jos et ole tyytyvéinen saamaasi vastaukseen,
sinulla voi olla oikeus tehdé valitus Australian tietosuojavaltuutetun toimistolle (OAIC) tai Uuden-

Seelannin tietosuojavaltuutetulle. Yhteystiedot OAIC:lle loytyvit osoitteesta:
https://www.oaic.gov.au/about-us/contact-us tai Uuden-Seelannin tietosuojavaltuutetun
verkkosivuilta osoitteesta https://www.privacy.org.nz/about-us/contact-

us/#:~:text=11%20you%20have%20a%20preferred,we%20can%20d0%20t0%20help.
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Tietosuojavastaava ja yhteystiedot

Arctic Wolfin tietosuojavastaava ja tietoturvavastaava ovat Arctic Wolf Networks, Inc:n ja sen
tytdryhtididen vastuullisia tietosuojavastaavia.

Tatd ilmoitusta koskevat kysymykset voi ldhettid postitse alla olevaan osoitteeseen tai jéttdmalla
pyynnon tietosuojasivustolla.

Arctic Wolf Networks, Inc.
Vastaanottaja: Lakiasiainosasto

P.O. Box 46390

Eden Prairie, MN 55344, Yhdysvallat

Yhdistyneen kuningaskunnan GDPR-asetuksen 27 artiklan mukaisesti Arctic Wolf on nimittinyt
EDPO UK Ltd:n edustajakseen Yhdistyneessd kuningaskunnassa. Voit ottaa yhteyttd EDPO UK:iin
Yhdistyneen kuningaskunnan GDPR-asetukseen liittyvissd asioissa ja/tai valitusten osalta vuoden
2018 tietosuojalain ("DPA 2018) 164A pykildn nojalla, sellaisena kuin se on muutettuna vuoden
2025 tietojen kayttod ja saatavuutta koskevalla lailla ("DUAA”). Voit ottaa yhteyttd EDPO UK:iin:
e - kiyttdmilla EDPO:n verkkopohjaista pyynto- ja valituslomaketta:
https://edpo.com/uk-gdpr-data-request/
e - kirjoittamalla EDPO UK:lle osoitteeseen Unit 33, Waterside, Schooner
Court, 4448 Wharf Road, Lontoo, N1 7UX, Yhdistynyt kuningaskunta.

EEA:n GDPR:n 27 artiklan mukaisesti Arctic Wolf Networks, Inc. on nimittdnyt IITR Cert GmbH:n
GDPR-edustajakseen ETA-alueella. Voit ottaa yhteyttd IITR Cert GmbH:hen ETA:n GDPR:&4
koskevissa asioissa:

e kirjoittamalla osoitteeseen IITR Cert GmbH, Dr. Sebastian Kraska,

tietosuojavaltuutettu, Eschenrieder Str 62¢, 82194 Groebenzell, Saksa
e sidhkopostitse osoitteeseen email@iitr.de
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